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UN CONTRÔLE SANITAIRE PERMANENT 

Le contrôle 
sanitaire 
des eaux 

destinées à la 
consommation 

humaine a pour 
objet de vérifier la 

conformité de ces 
eaux aux exigences 

de qualité réglementaires. Il est 
réalisé par l'Agence Régionale de Santé. 
Il consiste en la réalisation de prélèvements 
et d'analyses depuis le captage jusqu'au 
robinet du consommateur. 
Les lieux de prélèvement des échanti llons, 
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le contenu des analyses à effectuer, 
leur fréquence, etc., sont fixés par la 
réglementation (code de la santé publique). 

De nombreux paramètres sont 
contrôlés: 
• Des paramètres microbiologiques (comme 
la recherche de germes indicateurs d'une 
contamination fécale); 
• Des paramètres physico-chimiques (com­
me les nitrates et les pesticides). 

D'une manière générale, les eaux ne 
doivent pas contenir un nombre ou une 
concentration de micro-organismes, de 
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UNE INFORMATION RÉGULIÈRE DU CONSOMMATEUR 

Les résultats des analyses du contrôle 
sanitaire · sont accessibles au public. Vous 
pouvez les consulter: 
• En mairie: Le Maire a l'obligation d'afficher 
les données concernant la qualité de l'eau 
distribuée. Lorsque la commune a délégué 
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la compétence de l'alimentation en eau à 
un Syndicat ou communauté de communes, 
les résultats sont également consultables 
au siège de ces structures. 
• Sur le site Internet: 
www.sante.gouv.fr/eau-potable.html 
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, 
• parasites ou de toutes autres substances 

constituant un danger potentiel pour la santé 
des personnes. 

Si une exigence de qualitè n'est pas 
satisfaite et que l'eau présente un risque 
pour la santé des personnes, le responsable 
de la distribution est tenu de prendre des 
mesures correctives. 

• Sur votre facture d'eau : Une note de 
synthèse sur la qualité de l'eau, préparée 
par l'ARS , est jointe une fois par an à une 
facture d'eau. 
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• • Les paramètres analysés fournissent des informations sur: 
• le risque microbien à court terme : c'est le cas des indicateurs de contamination fécale (Escherichia coli , entérocoques), 
dont leur présence dans l'eau révèle l'éventuelle présence de germes pathogènes pour l'homme; 
• le risque chimique à moyen ou long terme (arsen ic, pesticides, nitrates, etc) ; 
• le fonctionnement des stations de traitement (turbidité, chlorites, etc) ; 
• la structure naturelle des eaux (température, sulfates, pH, sodium, etc) ; 
• les caractéri stiques organoleptiques des eaux (couleur, odeur, saveur). 
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~ Mesures de terrain 

CARACTERISTIQUES ORGANOLEPTIQUES 
Aspect (qualitatif) 
Couleur (qualitatif) 
Odeur (qualitatif) 
Saveur (qualitatif) 

CONTEXTE ENVIRONNEMENTAL 
Température de l'eau 

RESIDUEL TRAITEMENT DE DESINFECTION 
Chlore libre 
Chlore total 

b Analyse laboratoire 

CARACTERISTIQUES ORGANOLEPTIQUES 
Turbidité néphélomélrique NFU 

EQU/LIBRE CAL CO-CARBONIQUE 
oH 

FER ET MANGANESE 
Ferlolal 
Manqanèse total 

MINERA LISATION 
Conductivité à 25'C 

DL/GO-ELEMENTS ET MICROPOLLUANTS M, 
Aluminium total uoll 

PARAMETRES AZOTES ET PHOSPHORES 
Ammonium (en NH4) 

PARAMETRES MICROBIOLOG/QUES 

~ (
Bac\. aér. reV.ivifi ables à 22°-68h 

• Bac\. aér. revivifiables à 35"-44h 
Bactéries col lformes /1 OOml-MS 

( 
EnlérocOQues/100ml-MS 
Escherichia coli /1 OOml -MF 

Conclusion sanitaire (Prélèvement W: 00071219) 

MONSIEUR LE MAIRE 
MAIRIE 
Rue de la Mairie 

Résultats Limites de qualité Références de qualité 

t;nfér;eure suuérieure i:!ifér;eure suuérieure 

o '"'lit.) o quali\. 
o quali\. 
a quali\. 

20 'C 

<D,OS mq. /lCI2 ) 
<D,OS mqlLCl2 

Résultats 

o <0,02 NFU 

7,55 unitépH 

<20 uq/I 
<5,0 uqll 

424 jJS/cm 

20 1J ]:l/1 

<D,OS mail 

"/mL ) On/ml 
a n/100ml 
a n/100ml 
o n/100ml 

Résultats qualitatifs : 
0= absence 
1 = présence 

Unité de mesure (ici, milligramme 
de chlore par litre d'eau) 

25,00 

Limites de qualité Références de quali té 
inférieure supérieura Inférieure supérieure 

6,50 

200,00 

Nombre de colonies bactériennes 
dans un millilitre d'eau. 

2,00 

9,00 ) 

200,00 
50,00 

1100,00 

200,00 

0,10 

o 

Eau d'alimentation conforme aux exigences de qua lité en vigueur pour l'ensemble des paramètres mesurés, 
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La réglementation 
exige que le pH 
soit compris entre 
6,5 et 9 
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