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|. Contexte et methodologie du diagnhostic

A Guichet unique a 1 61 A deihabud département, le programme AGIR
prend la forme A 6 @dcompagnementglobal et individualisé a destination

| desbénéficiairesde la protection internationale (BPI)
A Cetaccompagnementest proposépendant 24 mois maximum et permet a
2  Pour une plate- chacunde faciliter I 0 A Aux @draxs (droit au séjour, prestationssocialeset
forme efficiente, levier familiales, accesa la santé, notamment mentale, soutien a la parentalité,
d A uartieulation renforcée * accesa un compte bancaire, échange de permis de conduire, ...), A&re
: : accompagnéversle logement adapté a sasituation personnelleet familiale,

entre les divers opérateurs bpag 09€ P P

- . etversi o A | éblkfbriation .
du territoire au service de

Ty A Déployédansun premiertemps dans27départements(2022), le programme
| 4 801 gl va O 61 O Aeh 200BA 25 départements supplémentaires (dont le Jura)
avantsageénéralisationannoncéepour 2024.

A Ajusté aux spécificités du territoire jurassien, et prenant appui sur les
dynamiquesde structuration déja initi€ées avec notamment le suivi de la
Stratégie départementale A6 ET Oi de&r&ugiEsdansle Jura(CIRJ).
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|. Contexte et methodologie du diagnhostic

Objectifs du diagnostic

@‘ A Une analyse des forces et faiblessesdu territoire surles
Une analyse différentes composantes de | 6 EI1 O1 @OLNIBGE | |
des forces et faiblesses logement, insertion professionnelle z  emploi,

du territoire et des compétencesdinguistiques,accesauxdroits, lien socialet
ressources existantes adhésionauxvaleursde la Républiqueomplétéepar une
comme point de départ * approche spécifiquedes dynamiquesde coordination et

a la  dynamique desapprochedransversales

partenariale du _ _
programmeAGIR A Une cartographie des acteurs, des partenariats et

initiatives existants

A Uneidentification desmanques

A, 61 1 AAde@rcohishtions en vue du déploiement
A & Qiispositif A6 AAAT | B A @dbdl adaptéOaux
specificitéset enjeuxdu départementdu Jura
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|. Contexte et methodologie du diagnhostic

Exploitation des données de contexte existantes (données statistiques INSEE et OFDAD DT OO0 ABAAOEOEOiI AA 10
Entretiens avec des représentants institutionnels et des représentants des structures intervenant auprées des BPI (20 entretigtalisés)

Prise en compte de la parole des acteurs de terrain via les journées de formation et de mutualisation de Social Acte (35 &egl SEs TEEUR

réalisés entre fin
octobre et fin
décembre 2022

Entretiens de parcours avec 4 BPI
Réunion de travail pour approfondir les constats et élaborer des premieres pistes de préconisations avec les partenaires

Rédaction du diagnostic



Il. Eléments généraux
sur le territoire




Il. EIéments généraux sur le territoire

Principaux eléments caractéristiques du territoire Jurassien

Emploi :
- Un faible taux de chdmage en constante diminution : 5,1% de chomage au 2¢™¢ trimestre 2022
soit un taux inférieur a la moyennerégionale (6,4%) et a la moyenne francaisemétropolitaine

Démographie :
- Le Juraestun départementfaiblement peupléa
majorité rurale organisé autour de 3 bassins

principaux : Lonsle-Saunier Dole et Saint (7,2%) _ _ ) )

Claude - Le secteur des services est moins représenté dans le Jura (45% contre 52% dans
- 267920 habitants au 1¢ janvier2023 larégion)au profit de celuidel'industrie (29% contre 23%). ) o

_ Une population vieillissante : par rapport a la - La part desrecrutementsjugésdifficile en 2022 est de 61% contre 60% al 6 i Ade & tédiok
région, la population du département est moins BFC e e e e N _ _ ,
jeune : 2% de moins de 25 ans (contre 28%) et - Lesmétiers A 6 A dlghAadts,de viticulteurs, arboriculteurs,cueilleurs serveursde cafés, de
14% de 50-59 ans (contre 13%). La part de plus restaurantset commisconstituentlesmetierslesplusrecherchées

de 60 ansprogresseégalement o _ _ ! A -e _ _
- Dansle bassind'emploide Lons-le-Saunier, une économiediversifiée,avecuneindustrieforte et

Age des Jurassiens en 2019 (Insee) un secteur tertiaire et des commercessolides Une forte tension sur le marché de I'emploi y
75 ans ou... IEGE———11,00% comprispour lesemploisqualifiés
60374ans EE——— 13 0% - Dansle bassind'emploi de Dole, une économiediversifiéeégalement,avecun socleindustriel

solide, dont des activités agro-alimentaires Présenced'une zone logistique avecla présencede
plusieursbasesde la grandedistribution. L'agricultureet la viticulture sontégalementprésentes

- Dans le bassind'emploi de Saint-Claude la présencede spécialitésde pointe (lunetterie,
plasturgie..), un secteur agricole porté par les AOP et une forte activité touriste. Le bassin
d'emploi estinfluencépar l'attractivité de la Suissefrontaliére. L'offre d'insertiony est plusfaible
quesurlesautresbassingd'emploi.

453 59ans I 20,90%
30a44ans I 17,10%
15229ans I 14,80%

0aldans I 16,90%
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Il. EIéments géneraux sur le territoire

Principales caractéristiques des publics BPI sur le territoire

Lesbénéficiairesd'uneprotection internationale (BPI)sontlesétrangersquiont obtenule bénéficedu statut deréfugi€, dela protection subsidiaireou du
statut d'apatride. Lesbénéficiairesd'une protection internationale (BPI)ont vocation, de par leur parcoursde vie et le besoinde protection, a s'installer
durablementen France Autitre delareconnaissanceu de l'obtention d'uneprotection internationale , cesétrangersvont bénéficierde droits spécifiques

Nombre dz signlataires d'un CIR par Le nombre de BPI Répartition par sexe Répartition des BPI par age Situation matrimoniale des
statut dans le Jura en 2021 s o
accueillissur le territoire a - S
Refugies I 99 fortement GSG ’A) esens M bome Veuf 1 1,48%
éfugiés . ) '
depuis2018 en raisonde 26-45 ans N 57.14% Divorcé | 1,48%
YR A A AT XA A A 2 81,28 ’ .
i, W 14 | 8AOCT AT OMEET T (g e T
capacitésA & A A BUDIB E | 19-25 ans I 30.54% Célvatate. mmmm— 50,745
Total signataires CIR ||| NN QDN 203 itoire. 0,00% 20,00% 40,00% 60,00%
ignatai territoire - Une forte e 1618 ans [l 5.42%
aug mentation est = Part
0 50 100 150 200 250 A i
également constatée en DonnéesOFIl- 2021

DonnéesOFII- 2021 2021 par rapport aux
annees précedentes (127 871 28% desBPlont deshommes Une surreprésentation des BPI de 26 a 45 ans

203 BPI ont obtenu leur statut en €N 2020 et 128 en ?019’ (57,14%). Un publicde plusen plusjeuneparmilesBPl

2021dansle Jura en partie liee a un ynneplusdelamoitié desBPlest célibataire(50,74%), 46% sontmariés

Parmi eux, 104 bénéficiaires de la rattrapage du traitement | o5 pyplics accueillis ont également évolué passant A 8 Gdcueil d'une majorité de

protection subsidiaireet 99 réfugiés ~ des dossiersli€ a la crise  familles a un accueil de public isolé, ce qui supposeune évolution des besoins, en
sanitaire particulierentermesA 8 Ei A A OeCdk lbghrhedt
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Il. EIéments géneraux sur le territoire

Principales caractéristiques des publics BPI sur le territoire

Répartition géographiquesurle territoire : o
DesBPIprésentsmajoritairementdanslescentresurbains Lamoitié A 6 A el €0t situésa Dole, notamment enraisonde la présencedu CPH 1sur5 est

installéa Lons Leresteestdisséminésurle resteduterritoire, danslespartiesruralesdu Département

Environ la moitié des BPI sont passéspar A 8 A OrégidAs@vant leur arrivée sur le territoire. La plupart arrive sur le territoire dansle cadre de la
territorialisation desflux migratoiresdécidéeau niveaunationalet alasuite A 8 Cotiehtationparl 6 /. L& Jujal 6 Addyénéralementpasun choixpour

cespublicset cette variableconditionneleur parcoursA 8 E 1 O sQrie teroxéire. 1

Prés de 4 BPI sur 10 sont originaires
AG! ECEARBDOAI

1330% sont originaires du Soudan,
8,80 A 6 % O UOaB®46 dASyrie

Une évolution des pays A6 T OB E

constatée ces dernieres années
auparavant, davantage des reéfugiés
issusde Kosovoet A 0 !
communautés organisées sur le
territoire. | OET OO AdésE (p&yh
A ST O Beakedupplus diversifiés, en
lien aveclaterritorialisation desflux.

[ A BANGLADESHss 3,45%

| Aakelc ded\ h

REP. DEM. DU CONG® 1,97%

Pays dAorigine des;j
AFGHANISTAN s 39 90%
SOUDAN s 13,30%
ERYTHREGE==== 8 87%
SYRIEmmm 6,90%

SOMALIEm 2 96%

IRAK = 2,46%

GUINEE (REP. DB 2,46%
COTE D'IVOIRE= 2,46%

PAKISTAN= 1,48%
ETHIOPIE® 1,48%
SENEGAL= 1,48%
RUSSIE (CEB 1,48%
Autre s O 36%

DonnéesOFII- 2021

Plus A 6 ®PI sur 5
I BpAs été scolarisé
dans son pays
A6 1T OE &E lurde
majorité 1 & dbtenu
aucundipléme.

Niveau de dipléme des BPI en 2021

Supérieur - Sans diplomdl 1,97%
Supérieur - BAC+4 et pluslll 5,42%
Supérieur - BAC+3m 3,94%
Supg¢rieur - NBAMCh 2
Secondaire - Sans diplomc————————_ 23,08%
Secondair el 049%i pl 0o me’

(DUT

Secondaire - CAP / BEP 0,49%

Secondaire -mmBa88T@| aurcat

Primaire - Sans diplome i 27,09%
Non scolarisé - 21,67%

DonnéesOFII- 2021

Tlinere o
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Il. EIéments géneraux sur le territoire

Parcours des BPI dans le Jura

Dans | e Jura comme ailleurs, | e parcours dAun BPI enddelssithation initiale derlaa t i
personne, de son parcours d'exil, du dc¢l ai dAobt e n pénpbéniquesuCela Supposa des
besoins de coordination pour éviter les ruptures de parcours.

Voici quelques il lustrations de ces plLasgnoneswont &e modifies. lges parcasirs ecomplets somtrdisporgbtes
annexe.

Parcours dAAbngi , 28 ans, dAorigine ¢rythrce
Hébergement au CPH de de

- ; Hébergé au CADA de Obtention du statut L : Cours de | JOFI I e
Quitte le Soudan L Arrlye en France —»  Lons le Saunier dés —» de réfugié en juillet —» juillet 20_18 goctobre _2019_ en_,| paralléle + cours au
en 2015 en janvier 2017 janvier 2017 T colocation & Damparis puis a e
¥ Dole
Cours de FLE a Maison
Commune et bilan de
santé
Location d/u nEmpSIo{ Cﬁ)n&n?eo Hébergemept via le Ruptur_e du CDDI puis Ouverture des droit§ RSA’pyis
dans le parc privé +<— agenf[ de_ 115 puis l—| poursuite du parcours embagche en CDD_I a la Régie de
travail en intérim production fin hébergement en Bretagne début Quartier des Mesnlls Pasteur en
2020 pérenne. 2020 mai 2019

/i[ﬁ\ere .

conse;l




Il. EIéments géneraux sur le territoire

Parcours des BPI dans le Jura

Parcours de Samia 33 ans, dAorigine afghane, mari c¢e
Hebergement Orientation vers un cours il 2((1)1e9 i
i : . . mars et avri
| gtliltte h a s Arriveen France diurgence L CADA en HautSaone |, Obtentiondustatut| Arrivée au CPH de Dole en<
2015&-;J en octobre 2017 no]\c/,e m_brezg(l)g a de février 2018 a de réfugie novembre 2018 pendant 1 an Naissance de son
evrlevr novembre 2018 geme enfant
Naissance de sorf’2
enfant
- - ; . Orientation vers n
Orientation vers Orientation vers | 1ac coutaa 2 Accés au logement
leDAQen —<«—  PlateFormRen <«— = L " < autonome en décembre
novembre 2022 marsiZOZZ novembre 2021 2019 : HLM a Dole
\ 4
Son mari obtient Dispositif DFL en Orien.tation de son
un emploi en CDI paralléle mari vers Plate
en 2022 forme R

/iﬁﬁere .
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Il. EIéments géneraux sur le territoire

Parcours des BPI dans le Jura

Parcours de la famillélabar, coupl e de 27 et 33 ans originaires d/

Quittent . R . Orientation vers le CADA Refus de la :
. Arrivée en France Errance a Paris avant . Obtention du statut pour la
LAAT ghan+= "o il 2019 de stadressel S2!nt Jean demande d > ! fanfile &n'octobre 2020
2018 2019 recours au CNDA
Empl oi dAintgrim pour Orientation vers Problématiques , l
Monsieur depuis mi — :lftgisorilé Iggeznagr;t« Plateform R pour " administratives . r?oﬁ/lgnigrzglg;)n <+—— Ouverture des droits RSA
2022. _ Monsieur entrainant des
Madame a termine les /\ interruptions de ¢
cours de Francgais : _ droit Cours OFII +
Orientation de Mesure ¢ petits jobs pour
Monsieur vers AVDL /R Recours |bp 1 Monsieur
le DFL
alimentaire

Tlinere s
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Il. EIéments géneraux sur le territoire

Parcours des BPI dans le Jura

Parcours de Samir 24 ans, dJAorigine soudanai s
Quitte le SOIUdIf’:m Orientation en Ar&‘éiﬁbaé‘;acig‘l‘gﬁ de Obtention du statut de Arrivée au CPH de Orientation vers Start Hope
etamive en lialie ' " réfugié "' Dole en février 2020 en février 2021
fin 2019 France octobre 2019 réfugié en octobre 2019
v
Ateliers socio FLE adl sein du
linguistiques CPH ECOUI’S OFII
\ 4
Souhait dai CDDIMaraicher Orientation en CHRS a
leDAQen2023 + | JuUsquiP eetoHonsl e Saunier P IJgtg
2022 2021
v
Dispositif DFL en
paralléle

/iﬁ;\ere y
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Eléments géneraux sur le territoire

51T A AEOAOOEOi

EX
#1 u PREFET Swcnt JNichel :
AN DU JURA l I H‘ /T SENATS
O FI1 ii'?'?fm : L Lﬂﬁ"s’ le Saunier

=R cooplagin Gl

DES REFUBIES DU JURA

P Acteurs intervenant de mani e®re transversale sur chacune des compos
Insertion professionnelle et Hébergement / Logement Mobilité Compétence linguistique Accés au droit Lien social et ad[1ésio_n aux
acces b | A« valeurs de la République
Dizposilis B2 Hebergement Principaux opérateurs Financeurs/prescripteurs Ouverture des droits Engagement citoyen
H®pPE .ﬁﬁ REGION
oty Plateform CADA/HUDA e T BOURGOGNE iy = SERVIGE
. o . CHRS s FRANCHE . CIVIQUE
Service public regional de formation ‘| COMTE W U : U mission pour chacun
REGION FJT M FAMILIALES raé au service de tous
BOURCOCNE CPH (P c" ]
s SIAO Association O\ gON - Autres acteurs associatifs
Service public d. .o oop. oi “: GARAGE SOLIDAIRE DU JURA Maoniale péle emploi E3 =
N La mobiieé solidaire
q(Pp ﬂ CAP _ ~ Formation Fran.ce ‘ ‘;/?/%up
(=2 EMPLOI i ; P services [] » —
Mission [ocalepéle emploi — Bailleurs sociaux o o Communs Ensemble des OF o Biwkes SeggiLie
Parrain , conventionnés . )
arrainage Néolia® Grand.Dole Acces aux soins
. __—==7C  hab)tat -
g || Groupe ActionLogement Dispositifs BPI

Secours

maison commune * - | T Centre Catholique
M /N\ H : ﬁ Caritas France
Mouvement LAPOGE?OUS g SOIIHA H o \ %‘? HOSpItOlIeI’
’ \ “ A des Entreprises E' SOLIDAIRES POUR L'HABITAT s s Dole

de France . N A
Aides a la mobilité

Association Jura Interactions Rencontres

Groupements dAemployeurs CMP N

E‘ ) : RECION . Acteurs associatifs ek Y”EJUF&A
-
SOG'IS (,Q_\Q/O BOURCOCNE G

Votre ressource pour [emploi FRANCHE

G el Mission Locale comTE péle emploi % oS A§z$C|art]|on Actions financées
“Vi Ariger \ 3K dusmes T 'gone dans le cadre de la
. Caritas France pollthue de Ia.
Réseau de SIAE ville




I1l. Analyse de la
situation pour chacune
des composantes (offre
mobilisable, forces et
faiblesses)
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Principales forces &AEAI AOGOGAG AO 1 AGEAOO ABAI I

A, 81 I A Odedidpdsififsdédiéscomme«Hope»ou«0 1 A OA &I A | Degdispositifsspécifiquesqui ne permettent pasA 8 A A Oii ATAGHes vAlumas
sontdessolutionspouri 8 ET QdksD © B 1i desBIPLE de BPlL

A Desaccompagnementsle type "parrainage"proposésnotammentpar A Un accompagnementversi 8 ET Opfo@s$siBrindllequi reste plus difficile pour
la CMA, le MEDEF,Maison Commune, contribuenta I 6 ET GQl&sO O E deftains BPI (les femmes, les jeunes, les BPlayant peu été scolarisésdansleur pays

BPI A 61 O Hes BRI thop marqués par leur parcours d'exil...). Pour les femmes, une
A Les groupements A8 AT OO b QdagibA Get les branches absencede solutionde garded'enfants(ex halte-garderie)freinant'accésa I'emploi.
professionnellessont investis pour faire connaitrel 8 i A | flodalé, ER Un référent de parcourschef de file parfois difficile & identifier pour le BPIlorsque
faciliter laformationet] 6 E1 @OdsBRId&rslesmétiersentension plusieursacteurssontinvestisdansl'accompagnement
A |, 61 desmbnition qualifianteet pré-qualifiantesurle territoire (DAQ A  Certainsemployeursrestent réticents & engagerdes BPIdu fait des représentations
FLE, formations intégrant du FLE & visée pro) correspondentaux vis-a-vis de ces publicset A8 Al A E QuO@eGistedt sur les différences entre
besoinsde BP1 demandeurdd'asileet BPl,notamment danslessecteurdesmoinsentension

A Certainstitres professionnelssont facilementaccessiblegauxBPI(ex:
TP électricité, peintre, logistique ou restauration) en particulier

pN s o~ o~ =

Une réticence a signer un CDI parfois constatée chez les publics BPIy préférant

I'intérim oule CDD

Une lisibilité de 1 6 T A&EZBR O Bed BTAIl pattiéll€ pour certains acteurs
I dohstiuantun enjeusurl'orientation despublicsversle dispositifle plusadapté

, 6 1 AsEpeBt Msuffisantesur certainsterritoires et la part de public allophoneque

A Lesacteursdu SPEadaptentleursmodalitésA 8 AAAT | D AaQA
besoins spécifiqgues des BPI (CEJ allophone, conseillers référents

@)
@)
2
(=)
&
e
[ON
8.
Q
(=}
(@]
(@]
(7]
o
D
O
(@]
3
©
("_D'_\
D
o
O
D
(7]
To 2> T I>

réfugiess ). peut intégrer chaque structure varie fortement (selon nature de l'activité, modele
A LIAE, si elle est en capacité de mobiliser les étayages nécessaires d'organisation) Par ailleurs, I'impossibilité de réaliser des "immersions" dans les
(accompagnementenforcé, FLE..) peut étre une solution préalablea structuresd'lAE pour les BPIfreine le travail d'acculturationaux reglesdu travail en
| & A [ dbrablegourdesBPl France
7

W€D /
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lllustration par un parcours de réfugie

Abngi, 28 ans, d'origine érythréenne : Un parcours chaotique d'acces a I'emploi

Réfugié au Soudanquandil était en bas age, Abngi a commencéa travailler tres jeune sur I'exploitation familiale puis, "a la ville" comme journalier,
notamment pour un boulangerambulant 1l a égalementeffectué destravauxde soudure,réalisantdesobjets du quotidien. Cette derniereactivité, menée

sansprotection luiaabimélavue.

Apressonarrivéeen France et I'obtention du statut de BPI,Abngirésideau CPHde Dole. Il décrocherapidementun contrat en CDDla la Régiede Quartier
desMesnilsPasteur

Aprésun premier contrat de 6 mois, il souhaite stopper au coursdu second Travaillerau long cours, selondes horairesconventionnels,dansla méme
structure,renforcesonanxiéte

"J'ai besoin de sentir que je peux partir, je veux pas étre ‘attaché
Abngi décidealors de rejoindre des amis en Bretagneet recommenceun parcoursd‘hébergementpendant plusieursmois, avant de trouver un emploi a

Quiberoncomme agent de production saisonnierpuis décrochedes missionsd'intérim dansune entrepriseagroalimentairea Vannes Voila bientdt un an
gu'iloccupece poste, privilégiantlesmissionsintérimairesauCDl

Récitcompletdu parcoursi’/Abngienannexe

Tﬁ;]ere 8
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Dispositifs spécifiques aux BPI

H®pE

Hébergement Orientation//
Parcours vers I'Emploi/.vf

ST .

Plateform‘? coop(agir SOCIAL

, 8! &adime le dispositif HOPE (Hébergement CoopAgir porte le dispositifo I A O A Ajui@ided valoriserlescompétencesdesBPla
Orientation Parcoursversl & %[ #&tiStarE Mppe travers un gte_lie[ des habiletés et talents et un accompagnementtransversalvers
consistant en des formations aux métiers en | 6ALDBITE

tension, & destinationdes moins desréfugiésde 25 Le dispo§itifcgmprendges coursde FLEIndividualisés (pasde niveauminimum requis

ans, avec une certification a la clé. Le dispositif al 6 A1 @esxitelers bollectifs visantasefamiliariserav_c_ec_le monde du travail, et des
propose un accompagnementsocioprofessionnel, mises en situation de travail a travers 3 supports A6 A A O(E1él:En®||ue®eIo

un hébergementpour lesbénéficiaireset permetla rénovationmobilier et cuisine) Uneoption « supplementA (_3 Aé‘)d‘éte_eglal‘errjegtppg‘ru o
pratiquedu francais identifier desaptitudesparticuliéresdanslesdomainesdel 6 u@ed 6 A O QB ALOI0A O

Lesbénéficiairessignentun contrat de travail pour 6 mois (Contraten CUICAEde 15h
par semalnepour les + de 25 ans ou Contrat PECjeunespour les 7 de 25 ans) mais
Le volume de bénéficiaires accompagnés n'a pas été 1 8 AAAT | b Aepduiiditgehd@nt24 mois.
communiquéacejour. 2 sessmnsde 6 moisparanenflux continu,aDole. 24 parcourspar an.
Fin2022 parmiles 28 participantsaux 3 premiéressessions 21 ont réaliséun stageou
uneimmersion,8 ont accédeéa la formation/qualification,17ont accedéa lI'emploi (CDD
ouintérim principalement)

/iﬁ;1ere "
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Mission Locale

La Mission Locale de Dole Revermont déploie un Contrat A 6 %1 C A Gl8unelspélfique aux
allophones(CEJAllophone). 4 sessionsle 8 personnegaran.

Des actions de découverte des métiers en tensions et d'aide a l'intégration et au maintien dans
I'entreprises a destination des publics allophones sont déployées 12 places annuelles,1 a 2
session/an

2 conseilleressontspécialiséeslansl 6 AAAT | b MegBPlet oAt Lin®dle de coordinationde leur
parcours(ex: lienaveclesstructuresA 8 E1 AAO.CAT AT O0Q

LaMissionLocaleSudJuradisposede 3CIPayantlaréférence« migrants».
N
, 0 AAAT | b Avssiohliodaledd droit communO 8 A B BedaeriNedtduxBPlde 16a25ans:
- PACEA: cadre contractuel permettant de mobiliser | 6 | de/&enfices Mission Locale Une
indemnitépeut(:atreproposée o
- Contrat A6 %I C A CJ&dné\(di gas de frein linguistique): parcoursde 6 a 12 mois combinant

accompagnementndividuelet collectifset uneallocationpouvantallerE O O H20&utds/mois
- FondsA 6 A muk feudes(FAJ)(sibesoinsspécifiqueddentifiés).

¢
"t

pole emploi

, 8 AAAT | b Aded BRIiprdpogs par Pole
Emploi repose sur le droit commun :
mobilisation de | 8 AAAT | b Aehfordd, A1
de il 8 AAAT | b Agpbaldu biliedtation
vers des dispositifs adaptés portés par les
partenaires

Des conseillersen référence pour les publics
réfugiésexistentdanscertainesagences

Possibilité de recourir au Parcours
Langue (PIAL) en amont des dispositifs de
droit commun
A destination des jeunes extra-européen ne
disposantpasA 8 AideauAl

ParcoursA 6 Gilirdede 346 mois.
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Formation qualifiante et pré-qualifiante

RECGION
BOURGCOCNE
FRANCHE

COMTE

Le Programme Régional de Formation (SPRF)

Dansle cadrede son programmerégional de formation, la RégionBourgogne
FrancheComté porte plusieursdispositifs,non spécifiquesaux BPImaispouvant
étre mobilisésdansle cadrede leuraccompagnement

1) Dispositif de Formation Linguistique : CedispositifpermetA 8 A B b Oles&El |

auxpublicsensituationA 6 E1 1 A QAicsénOdsdinde FLE

2) Dispositif Amont a la Qualification (DAQ2.0)dont1 & I A ésthidrentorer
I A1 D1 1 déd publitsEr@giles et de préparer un projet pro et de
gualification 60 sitesdont Dole, Lonsle Saunier,Champagnole Arbois, Poligny,
StClaudeet Morez Prérequidinguistique: NiveauA2.

ExistenceA 8 DAQFLEaLonset Dole.

Marchésqualifiants : Offre de formation qualifiantede la Région 75sessionsle

=)
W)
pole emploi

Les actions spécifiques P6le Emploi

AFC

Plusieursactions de formations conventionnées(AFC)ont été déployées
par P6le Emploisurle territoire du Jura Le dispositifméle apprentissagede
la langue, formation et mise en situation de travail : des actions AFC
spécifiquesqui dépendentdu projet et du niveaude maitrise de la langue
francaisedans le cadre du PIC comprenantdu FLE Ont notamment été
mises en G O O ©Bne action AFC commis de cuisine, une action AFC
préparateurde commande

POEC
Les POEC (Préparation Opérationnelle a 1 6 %I ©dlldctlve) sont un
dispositif de formation financépar les OPCOa destinationdesdemandeurs
Ad Al @miseBEG O O@aiPoleEmploi
Le dispositif permet de suivre une formation professionnalisantedansdes
secteursdépendantdesbesoinsexprimésparlesbranchesprofessionnelles

formation en2021dont 44 aLons,18aDole, 13surle Haut-Jura —— Ledispositifreste peudéveloppédansla JurapourlespublicsBP1
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51 Oi OAAO EIi Pi OOAT O AA 3)! % 000 1 A OAOOEOI EOA

SIAEZz Bassin de Londe-Saunier SIAEz Bassin de Dole SIAEz Bassin de SaintClaude
ARCHIPEL G"C e
SERTAI gl ACQY ~&3 e & J A I
dad M 2, coop(agir [sue C||£"9 HAWT
Altera Qa — Ala \eﬁ_&: QdICQ % 1ndibat t <tlibat
1Y N | _—FRANCE i indiba
¢y ndibat ¢ CTEC 5 s ==alcg O S
— onsis | SECTICEER | 67 scrvices 39
Source : Diagnostics territoriaux FlasBmplois Compétencés r ¢al i s¢s pa2w20Terre dAAvance

A DesSIAEsont présentessurl 6 AT Odh teditbirk Jurassierméme sileur nombre est moins important sur le Bassinde Saint
Claude

A Les structures A 6 ) portées par des acteursde | 8 AAAT | D AESIBAI (AdsbcationSaint Michel le Haut, Coop Agir8)
facilitent] & A dedBPIAuxdispositifs

A Lapart de publicallophoneque peutintégrer chaquestructure variefortement (selonnature de I'activité, modéle d'organisation)
Certaines ont développé des outils facilitant 1 6 ET O dé @ubleEdildphones (ex : utilisation de pictogrammes pour
communiquer,FALC"Jedécouvrele travalil, je découvrel'entreprise"du Pble Ressource$AE, mise en placede formations FLEa

. = s o~ N P . Zz 7N
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Mobilisation des employeurs

$A0 ET EOEAOEOAO 1T ATi AOG PAO AAC $AO0 O11 OOET T O ABAAAT I PACT Al AT C
PlusieursgroupementsA 6 A1 D1 bobt paiticuierement A La plateforme RH de la CCIl accompagne les
investissurl 6 A [ dBsréfudiés Parmieux: entreprisesdansleursproblématiques,notamment
A GEIQ Industries JURA derecrutement Ellepeut travaillerponctuellement

A SOELIS cOl OPAI AT O ABAI PI T UAOOQG@ AAT ¢  surdessujetsenlienaveclesBPL
portant une action spécifique pour former les réfugiés au

i i OEAO AA 1T A OECT A AO AA 1881 AOA A La DDETSPPaccompagneles entreprisessur le
A ARIQ BTP BFQui a pour missiorle favoriser voletjuridiquedel & ET O ide3@fdg@& i 1
I 6ET OAOOEIT AOOCAAT A AAT O 1 AD AT O
AAT AT AARBOO A8ATI PITER AO 11 ORI T AT A Sollcitations directes de certains employeurs
leur assurant la formation professionnelle nécessaire a auprés des structures A AAAT | DPAmourAi AT O
cette insertion (partenaire de Hope). recruter dans les secteurs en tension (BTP,

restauration,logistique).

Tlinere s
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Hébergement / Logement

En synthése

Principales forces

&AEAI AOOAO AO 1 AOEAOO AdAIl

fortement augmenté depuis 2018 notamment avec | 6 I O O AAO OpBéhomeneA 6 A1 C 1 OdesCHRSaue de placeenCPH

A 8 GJPH a Dole et une bonne répartition territoriale des A
hébergements

A Concernantle logement social,un département moins tendu que A
les départements limitrophes mais une forte tension sur le parc

sociala Lonset Dole. A
A Le dispositif « Passerelle» constitue une réponse temporaire
efficace,bien que limitée en volume,dansi 6 A OO® bdérent A
autonome.
A Les mesuresA 8! 6 Havdrigent] 8 A AtAd riaintien dansle A
logementdesBPl
A

A Le développementde colocationsest une solution & la pénuriede
logements, mais reste peu développéenotamment en raison de
résistancescoté bailleurs (besoin A 8 A O O @@ Arigaydments A
solidaires dans la durée) et c6té demandeurs (apres plusieurs
étapes en collectif les personnesaspirent majoritairement a un A
logementindividuel) A

A Globalement,peu de problématiquesA 6 T A A OdesdoQdmlerits A
sociauxparlespublicsBP1

Leslogementssociauxde type « studio » a T2 sont particulierementraresce qui entraine
La barriere de la langue et la complexité des situations administratives peuvent
représenterdesfreinsal 8 A O O @ B Bdedénisdcialparlesbailleurs

Certains acteurs de 1 6 AAAT | B AdgplokehtAuned faible lisibilité de 1 &1 /E/
AB Ei A A Oetdedpddodsdisponibles

Un besoind'accompagnemensur"Commenthabiter et entretenir le logement” pour une
part non négligeablede réfugiés

Desfreins administratifs a la demandede logement social: absenced'avisd'imposition,
numérode sécuritésocialeinvalide..

Lesbesoinsdesréfugiésentermesde logementHLM correspondentaux manquesreleves
defaconglobale: petits logements,logementsenrez-de-chausséelogementhorsZUS
Desdélaisd'accésaulogement HLM qui s'allongent(évaluésa 6 a 8 mois surDole et Lons
et pluslongshorsZUS)
Unequastimpossibilitéd'accéderauxLogementsHLMhorsJurapour lesBPL

Pasde FJTaLonsle Saunier

Une problématiqued'accesa I'hébergementa la sortie de HOPE(le dispositif étant dans
certainscasutilisé principalementpour répondrea un besoinurgent d'hébergement)

inere 2



Hébergement et logement

lllustration par un parcours de réfugie

FamilleHabar originaire d'Afghanistan : Un long processus d'acces au logement autonome.

Originaired'Afghanistan,la famille Habararriveau CADAle SaintJeana l'automne 2019et y resteun anjusqu'al'obtention du statut de BPIpourI'ensemble
delafamille.

Déslors, lafamille estaccueillieauCPHde Dole,pendantun an, leur situation administrativerestantcomplexe

Al'été 2021 I'accompagnementersle logementautonomeestamorcé C'esten novembre2021quelafamille s'installedansunlogementHLM (danslequel
ellerésidetoujours)surle quartier ZUSdesMesnilsPasteur,secteurqu'ellesouhaitaitpourtant éviter au départ. Cette installationsefait auterme d'unlong
processusMonsieuret Madameayantdansun ler tempsrefuséplusieurspropositionsde logementspour desmotifs difficilesa comprendre
Aprésuneséried'entretiensd'explicitation, la famille retient le logementle plusspacieuxau détriment desautrescritéres,vraisemblablementdansl'espoir
d'accueillirun jour la famille réunie au complet Un autre élément sembleavoir contribué a débloquerla situation, la prise de consciencequ'un logement

n'estpasattribué "pourtoujours".

Pourétayercette phasedetransition, le CPHsolliciteunemesureAVDLR exercéepar ’ASMH

Récitcompletdela famille Habarenannexe

Tﬁ;]ere -
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Hébergement / Logement
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1 AO

HUDA  (Hébergements A6 O OC A TpduA ¢
Demandeurs A 6! OE h A de€lination des
demandeursA & A @dad I'dtente de l'instruction
de leur demande,notamment aprési & 1 A Odul
statut deBPIdansi 8 A OO Gal@#solution.

3 HUDAdansle Juraportéspardifférentsacteurs:

- ASMH: 49 placesrépartiesdansle Département
TauxA 8 T A A GipgR¥dn POR1

- CCASde Lons : 31places TauxA &6 1 AA Ode A
100%en 2021

- Association Saint Jean: 185placespour un taux
A1 AA GiBgu%Hen0R1

" 0)

Une capacité d'hébergement qui a augmenté depuis 2018

CADA

LesCentresA 6 ! A A®DemandeursA 6! QEADA offrent
I 81 @ldulhdossierde demande de statut de réfugié. Cet
accueilprévoitleurhébergement,ainsiN O 6s@viadministratif
unsuivisocialet uneaidefinanciérealimentaire

2CADAdansle Jura:

-ASMH: 203placesrépartiesdansle département(33a Poligny,
38aArbois,33a Lonsle-Saunier30a St-Amour, 28 a SalinsLes
Bains, 26 a SaintClaude, 22 a Moirans en montagne) Taux
A8 T AA OB5AAG BIES enl2021

- Le Saint Jean: 147placesdans57 appartementsmodulables
TauxA 6 I A A GiDg6%dnR0R1

LesHUDAet CADAsont financéspar les crédits du programme 303de la mission« immigration, asile et intégration ».
Localement,les actionsautour de cesdispositifsA 8 E 1 A A Osgridodkdorthéespar la Direction Départementalede
I'Emploi, du Travail,des Solidaritéset de la ProtectiondesPopulationset par la préfectureatraversle SchémaRégional
A6 ! Ade€DemdndeursA 6! & BesRéfugiésSRADAR)LesorientationsdesBPloudesDAen CADAouenHUDAse
font parl 8 /p&Jenteau seinduterritoire. Pourle Jura,ladirectionterritoriale compétenteesti 6 AT @eA 161/ skuge)

aBesancon

CPH
Ouvert depuis 2018 le Centre Provisoire
Ad (i AA OmAd pdrCddpAgir disposede 50
placesdont 18 placesfamilles et personnesseules
(6 appartements)pour les personnesisoléeset 32
places(7 logements) pour les familles (parents et
enfants) Destinéauxbénéficiairesde la BPI
En 202193 personnesont été accompagnéessoit
untauxAd T AA GIBIRQE T 1
La durée moyenne de séjour est de 122 mois
(contre9 moisthéoriques.

Les orientations sont pilotées par I & / dans)e
cadrede la territorialisation desflux migratoires et
proviennenten majorité des CADAet HUDAde la
Région

Outre 1 8 Ei AAOGQA ICRH (Qropose un
accompagnementsocial sur toutes les dimensions
del 6 ET Oi(apcedadxBrbits, accésaux soins,
apprentissagede la langue,accésal 8 Aiobald E
formation, accompagnement la scolarisationet la
parentalitéd ).

Tlinere ,
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Hébergement / Logement

Une offre de droit commun applicable aux publics BPI

Actions du SIAO

En 2021, 7517appelsont été effectuésau 115: 29% concernentune demandeA 6 Ei A A OdD delprédta@on/ 21% proviennentA 8 Qdrtenaire/ 106
pourunrenouvellementde priseen charge/ 126 pardesusagergpour desdemandes
Auseindu SIAO,40% desplacessont dedieéesaux BPIdepuisl'augmentationdescapacitésd'accueildu département
Plusgénéralement,uneaugmentationconstatéedu nombrede demandedssuesle lademanded'asile

Structure CHRS Public accueilli Places Théoriques Nb de ménages
16

Centre A6 (1 A A O etAid R&ihsértion Sociale (CHRS): a pour mission
d'assuren'accueil,le 'nébergement,I'accompagnementt l'insertion sociale
des personnesou familles connaissantde gravesdifficultés en vue de les
aideraaccéderou arecouvrerleurautonomiepersonnelleet sociale

CertainsBPIsont orientésversun CHRSviale SIAOen sortiede CADA/HUDA

~ O~ = s N~ o~ A

socialrestenécessairavantl 6 A dufogieentautonome.

Il existe 108 placesen CHRSdansle département :

__—

CCAS Lons

ASMH Dole
ASMH St Claude
ASMH

Champagnole

Coop(Agir
Parenthese

Total

Isolés

Isolés

Isolés

Isolés

Familles
monoparentales

29

10

10

43

108

106 personnes ont
été accueillies en
2021

89 personnes prises
en charge en 2021

25 familles
hébergées en 2021
soit 79 personnes

75

/iﬁ;1ere
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Hébergement / Logement

Une offre de droit commun applicable aux publics BPI

$EOPI OEOEA ! . ( j! 1 OAOI AOE" Allocation Logement Temporaire (ALT)
Le dispositif a ouvert en 2016 pour faire face a la L'ALT est & destination des personnesdéfavoriséessans logement mais qui ont des
saturation des hOt?|3 .P|USI?_UFS appartements ressourcesuffisantespour payerun différentiel de loyer (RSAAAH..) et dont la situation
« urgence» ont e€té mis a dispositiondu 115pour les socialenejustifie pasun accompagnemenenCHRS
familles
Ces appartements sont mis a disposition par les 148 placesA 8 Ei A A OALAJudd téritoire jurassienréparties dans 60 logements
principauxopérateursdu territoire : Le CCASde Lons, portés par différentes acteurs(ASMH,AIR, APANAL, ,ADLCA,CIDFFCCASDamparis,St
#1 | Ayidetl 6! Jpeu(untotal de 18logementsen JeanMorez,CCASStClaude)
2021

Foyer de Jeunes Travailleurg Association le SaintJean

Le SaintJeanporte un Foyerde Jeuneslravailleurs'Habitat Jeunes'tomportant 69 studios,situé a Dole, destinésaux16a30ans
Le projet pédagogiquecontribueafaciliter 'autonomiedesjeunesviaun accompagnemenindividuelet uneanimation collective,facilité I'accesa l'emploi,
favoriserl'engagementdesjeunesen recherchantleur implication dansla vie desrésidencesgncouragerle vivre-ensembleet la mixité entre les jeunes,

tout enaccompagnantesjeunessouhaitants'installerdansunlogementde droit commun

Parailleurs,desFJTexistenta Besancoret Dijon, représentantune solution pourlesjeunesayantdesprojets de formation horsJura

/iﬁ|'1ere 28
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Hébergement / Logement

Acces au logement de BPI

~ ~ - ~

$A0 AEODI OEOCOEAELO Ai1edO i 6O AAAEI EOAO 1 6AAAT O AO 1

I AAT T DBACT Al AiCéop Aghr, ASMH2CCAS Lons de la Saunier Dispositif "Passerelle”
La mesure ! $ 6 , @@ompagnementVers et Dans le Logement Réfugié) est un Ce dispositif A8 Ei A A O Getiadcéséibleaux BPI sortant de dispositifs
dispositif adapté mis en place en 2020pour répondre aux besoinsspecifiquesdes BPI. A8 Ei AA GypddABA/MWDAdUde]l 6 ET A A @épdrdlidd O
Cette mesure participe a | 0 A AtAall @aintien dans le logement, en proposant un Les ménagesou personnesisoléesrécemment régulariséset détenteursA § O1
accompagnement social multidimensionnel aux bénéficiaires Pour bénéficierde cette titre de séjourpeuventégalementprétendreauxappartementsPasserellesicela

mesure,il faut étre proposéau SIAOpar un prescripteur Unefois1 6 T O E Arorodc€eE T ¢ 5 A Geirtiteht.
parle SIAO,1 6 AA [ &® @ B, gas’epar un entretien avecla référente sociale qui

présente le contratA 8 AT C A @uxBRA A I@suite de cet entretien, lamesure! 6 $, 8 | Les appartements Passerelleconstituent une solution A3 AAAT | BACT Al
est contractualisée Lespublicspouvantbénéficierde cette mesuresont: lesBPIseulsou temporaire. Il © 8 AL & @érnier « tremplin » vers | 8 A Zd Tog@ment
enfamille. autonome. Il palie un défaut de réponse en termes A § 1 AsHag8ment Il

) ) _ . incombe ainsiaux servicesprescripteursde O 6 A O quél®pkrSonnepressentie
La mesured’AVDL'Rest exercéepour une durée de 6 mois, renouvelable une fois en pour ce dispositif disposeA § Gdcle A 8 A O O rhiriimufd dui lui permettra
fonction desbesoinsd'accompagnement rapidementensuitel & A &ul bgdmentautonome.
En 2021 : Cedispositifest généralementcomplémentairede la miseenplaceA 8 Onedure

A 26 mesures AVDLR ont été exercées par 'ASMH dont 15 renouvelées au boutde 6 n | g ¢ .82
avec une moyenne d'age des bénéficiaires de 27 ans et une majorité d'hommes seuls

A 25 mesures ont été exercées par Coop Agir, 21 personnes isolées et 4 familles avec t 13 placesa Dole et Lons-le-Saunier portées par 'ASMH, Coop Agir et le CCAS
moyenne d'age comprise entre 36 et 45 ans. 18 ont eté renouvelées au bout de 6 Mo de [ ons-le-Saunier.

A 24 mesures ont été exercées par le CCAS de Lons pour 51 personnes accompagnées au
total, dont 2/3 de personnes seules. ¥ ont mois de 35 ans.

Tlinere "
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Hébergement / Logement

Offre de logement social mobilisable sur le territoire.

Type de logement | Nombre de
social dans le Jura | logements
Etat des lieux du logement social dans le Jura. (2022)

Individuels 1937
En2022 le Juracompte 14146logementssociauxpour 12700louéssoit un taux
AdT A A Gde 20%.Edelbreprésenteun ratio de 549 logementssociauxpour Collectifs 12189
10000 habitants

1 piéce 499
La grande majorité de ceslogementssont de 3 ou 4 pieceset seuls137% des
logements sociauxsont des logements individuels, ce qui ne permet pas de 2 pieces 2169
répondre aux besoins particuliers des BPI, majoritairement en demande de
logementsindividuels 3 piéces 5399
Ceslogements sont répartis entre plusieursbailleurs sociaux: Neolia Grand 4 pigces 5077

DoleHabitat, SolihaAlS,LaMaisonPourTous
5 pieces ou plus 1003

Données Ministere de la Transition écologique et
de la cohésion des territoires

Tlinere “
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Hébergement / Logement

Acces au logement de BPI

Offre de logement social mobilisable sur le territoire

Focus sur le PDALHPD Jura 202924

Le plandépartementalA 6 A ApOUEle lbgementet] 6 E i A A @€sBersdnheQléfavoriséesrisea définir les objectifs et les
moyensdevantpermettre aux personnesavecdesdifficultés spécifiquescommel 6 ET A A deBrésdolréetetidesconditions
A6 ADE GO AARAddedentdécent

Lesobjectifsde 2019220240 & A O Oatithudde Bdctions:

A LelogementA 6 A ZeilednAintiendansle logementdespersonnegouchéespar desproblématiquespsychiques,

A Lelogementetl 6 Ei A A d&3jaunds] O

A Lapréventiondesexpulsions,

A Lalutte contrela précaritéénergétique: réhabilitation du parcprivéet public,] 6 AAAT | b AgidlLAT AT O
Cesactionssont financéespar des appelsa projet, descréditsde | 6 %&dbrii3éildépartemental,] 6 ! [Bsddilleurssociaux,
I 6 5 2 Actiohlbgement, ANAH, la caissedesdépotset consignation,FSLAJENACAFMSA

Le PDALHPDdu Jurane contient pasde disposition spécifiqueal 6 i QesgaublicsBPI.

/iﬁ;1ere -
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En synthése
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Mobilité

Principales forces

Les transports en commun intra-ville fonctionnent bien a Lons et
Dole.

Lamobilité entre villesestfacilitée lorsqu'unegareest présente

Des acteurs présents a Lons et a Dole pour accompagnera la
mobilité.

Certainsopérateursproposent une offre de mobilité accessibleaux
publics BPI : location de deux roues, de vélos, de trottinettes ou
transportmicro-collectif8

Leslocations/ouachat de trottinette ou de vélo sont facilités sur le
territoire.

Existenced'un partenariatentre la MissionLocalede Dole et la Régie
de Quartier pour la vente ou la mise a disposition de vélo "en
urgence’

Desaidesfinancieresau passagedu permis sont mobilisablespar les
BPlaupresdesacteursdu servicepublicde I'emploi.

Une auto-écoleassociativeproposedes coursde francaisadaptésau
codedelaroute.

La Rouede Secourset le DAQ FLE proposentdes coursde francais
adaptésauvocabulairedu codede laroute.

ExistenceA 8 QaragesolidaireaLonsle Saunier

L'apprentissagedu BSRest facilité par des outils proposésadaptés
Lessessionsontnombreuses

A
A

p ST

o PoDel» Do

T

&AEATI AOOAO AO 1 AOGEAOO ABAI

Lamobilité estun enjeumajeuret un préalablea l'intégration surle territoire desBPI

, 61 MAeE@aksport ne permet pas de répondre efficacement aux besoins de
déplacementsentre lesdifférents territoires.

Les opérateurs travaillant la mobilité ne sont pas suffisamment nombreux sur le
territoire.

, 6 A A Odk ksoluthon adaptée de mobilité représente un colt important pour les
associationgex: mobilisationde bénévolesou de salariéspour accompagneres BPla
leurrendezvous)

Dessolutionsalternativescomme le covoituragesont insuffisammentdéveloppéessur
le territoire.

Le colt desformationsaucodede laroute et au permisde conduireestunfrein.
DesactionsFLE/ codede laroute quine s'inscriventpasdansla durée

Une problématiqueimportante de mobilité dansleszonesruraleset surlestrajets entre
villes

Il manqueun recensemente I'offre de mobilité surle territoire (connaissanc@artagée
desdispositifs,de I'offre de servicedes plateformesmobilités, desaidesproposéespar
lesdifférents acteurs)

Le recoursa un interprete pour le passagedu codede la route ou du permisest difficile
amobiliser(manquede lisibilité surlesdisponibilités)

Sur la conversiondes permis de conduire, un manque de fluidité sur les procédures
(procéduredongues,nombreusesallersretoursavecla Préfecture)

~Ie.
Ilinere -
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Mobilité

lllustration par un parcours de réfugie

Abnaqi, 28 ans, d'origine Erythréenne : Lever les freins a la mobilité, un objectif difficile a réaliser

Alorsqu'il esthébergéau CPHde Dole, AbngiestinstallédansunlogementHLM surla communede Damparisavec?2 autresjeunesréfugiés Lacohabitation
lui convienttout afait maisil sesentisolé,loin delaville et desservicesllfinira par s'installera Dole guelqguesmoisplustard.

Apresétre passéparle Jura,Abngidécidede s'installerdurablementen Bretagneou il aretrouvédesamis

Aujourd'hui en emploi et logé dansle parc privé, c'est sur les conseilsd'un ami qu'il décide de s'inscrirea la préparation du code de la route sur une
plateformeenligne, maissonprojet n‘avancepas

"C'est moins cher mais ¢a ne marche pas, c'est comme si ils avaient perdu mon doss&srigduass ils ne réepondeaspca fait des mois que ¢a dure”.
Dans un avenir prochébngisouhaite rester en Bretagne mais voudrait rejoindre Rennes, notamment pour des raisons de mobilité :

"C'est plus grand, il y a les bus, le métro, j'ai déposé une demande de logmasént la

Récitcompletdu parcoursi’Abngienannexe
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Mobilité

Opérateurs en faveur de la mobilité

Plusieurs opérateurs en présence sur le territoire

ASSOCIATION INTERCOMMUNALE

' PPy A Association &
‘Fi' %/ GARAGE SOLIDAIRE DU JURA A IR

La Roue de Secours 39 La mobilité solidaire

La Roue de Secours AssociationGarageSolidaire du Jura AIR 39
Présentea Dole et a Besangon,La Roue de Situé a Montmorot présde Lonsle-Saunier, Présentea Lonsle Saunier,l'associationAlR porte une plateforme mobilité
Secourgproposela locationde deuxroueset de le garagesolidaires'adresseaux allocataires qui donne des informations sur 1 8 1 AEMAbilité ; propose un
voituresdansle cadreA & @drcoursA 8 ET O A C RSA, aux travailleurs handicapés ou aux accompagnement ; de la location de deux roues, vélos électriques,
professionnelleainsi que des cours de codes personnegrescritespar untravailleursocial trottinettes, ainsiquedu transport micro-collectif, enchargeA 8 A A E Al E
pour personnesétrangéressurprescription Il est possible d'y louer ou acheter un quotidien le personnelen insertion de plusieursSIAElocaleset vers 'AFPA
véhicule, ou d'effectuer des réparations a pour de l'aide a la prise de poste lors des premieressemainesd'intégration

destarifs préférentiels dansuneentrepriseou un dispositif

Autres initiatives

- Présencel 8 @uragesolidairea Lonsle-Saunier;

Les Restos diCoeur - Partenariatsentre certainesstructuresaccompagnanidesBPlet desassociationgour accédera destarifs de location de véloou
trottinettes a prix réduits(ex Entrela MissionLocalede Dole et la Régiede Quatrtier);
L'associationmet en place ponctuellement du - Unréseaude bénévolesde différentesassociationset structuresqui se mobilise pour accompagneres BPldansleursdifférentes

transport micro-collectif a la demande,organisé  démarchegrendezvousmédicaux rendezvousadministratifs..).
parle réseaude bénévolesparlesbénévoles

/iﬁ;1ere 2

conserl




Mobilité

Permis de conduire des BPI
/\/
T |

association |

Réciprocité des permis de conduire maison commune

CENTRE SOCIAL + LONS-LE-SAUNIER

Pour les personnesayant un permis étranger, il est
possible A 8 i A E Adn @érdis contre un permis

fralr_lga!s,pﬂo%r S‘?'E,ag f,alélt,?.ue,le perm|s§0|t en cqursde Présencél 8 Galitdécoleassociatived Lonsle-Saunierportée par

| i A Eckipr@ydedes permis de conduire avecla L'offre de service comprend notamment des cours de francais
adaptésaucodedelaroute : «Alphacode».

France et dans lequel vivait la personne avant de
Oo0 EI @rﬂ%ahcb_e&e@oirété rédigé en francaisou
étre accompagnéA 6 Griaddction officielle.

Le passage du permis de conduire

Les conditions d'échange des permis de conduire
étrangerssont récapituléessur le site de la préfecture
duJura:
https://www.jura.gouv.fr/Demarches/Permisie-
conduire#!/Particuliers/page/F460

Tlinere o
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https://www.jura.gouv.fr/Demarches/Permis-de-conduire#!/Particuliers/page/F1460

Compétence linguistique

Principales forces &AEAl AOOGAO AO 1 AOGEAOO ABAIT T 1 E

Desmanquessontidentifiés surl'offre de formation pré niveauAlainsiquesurl 6 Al DPEA A1 C

A - Ve N s A

A De nombreux opérateurs intervenant sur les formations

linguistiques, aux différentes étapes du parcoursdu BPI
(OFIl, SPE, associations, Reégion, structures
ABET AAOQéthiresSHE ).

Le renforcement du nombre d'heures FLE des parcours
obligatoiresOFIl

Des dispositifs comme Hope, DAQ FLE, Plateform'R
permettent une approcheintégréeactivité/FLE

Des formations linguistiques globalement de qualité,
autant au niveau du FrancaisLangue Etrangéreque des
AteliersSocioLinguistiques

Le Dispositif de Formation Linguistique de la Région
maillel 8 AT Od terkitbird jurassien

Certaines structures d'lAE développent des outils pour
pallier la problématique de maitrise de la langue (ex
usage de pictogrammesdans le secteur du nettoyage)
Néanmoins, ces pratiques ne sont pas généralisablesa
I'ensembledessecteursd'activiteé.

o T o Doe DoDeToIo o Do I» Do

Une difficulté a répondre a certains besoinsde formation a I'écrit, faute d'offre adaptée ou de
lisibilité de I'offre existante(ex: besoinde travaillerl'écrit niveauA2).

Desformations souventsaturéeset insuffisantesen nombre sur certainssecteurs(ex: St Claude,
Arbois)

Les cours obligatoires dans le cadre du CIRne suffisent pas a eux seulsa former a un niveau
nécessairéiuneautonomieadministrative,al 6 E 1 Qdksadimiationetl 6 Al. D1 | E
L'augmentationdu nombred‘'heuresde I'OFlIpeut “faire peur"auxBPl

Desattestationsde niveauAl au sortir de 'OFlimanquantparfoisde fiabilité.
Certainedormationslinguistiquesdéploientune pédagogiepeuadaptéeauxbesoinsdesBPl

Un manque d'accompagnement des bénévoles en intervention sur les ateliers sociaux
linguistiques

Une absencede coordinationentre lesdifférents opérateursde la formation linguistiquepouvant
limiter la continuité de parcoursdesBPlet aboutir a uneforme de concurrenceentre dispositifs
Pas de plateforme A8i OAT DA O E DE A tle® BRD folricoordonner le parcours des
apprenants

Un manquede formation adaptéepour un apprentissageapidede lalangue(entermesde durée
et d'intensité).

Une offre de formation "enligne" globalementinadaptéeauxbesoinsdesBPl

1.
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Compeétence linguistigue

lllustration par un parcours de réfugie

Samia, 33 ans, d'origine Afghane : Un acces a la formation linguistique retardé pour des problématigues de garde d'enfants.

Apresl'obtention du statut, Samiaet safamille arrivent au CPHde Dole. Samiadémarre alors les cours OFllen mars 2019dansle cadredu CIR(200h

prescrites) Cependantelle est enceintede sontroisiemeenfant et doit garderle secondencoreen bas-age,ce quil'empéchede poursuivrel'apprentissage
du francaiscommeelle I'aurait souhaité

A cette période,le plusdifficile pour Samiareste de ne paspouvoircommuniqueren francais: "Jenepouvaigienfaireseule!"

Il faudra attendre novembre2021pour que Samiasoit orientée versle DFL (192h prescrites)apresavoir stabilisédes solutionsde garde pour sesenfants,
puisintégre Plate-form'Ren mars2022ou ellerenforcesonniveauenfrancgais

Récitcompletdu parcourgle Samiaenannexe
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Compeétence linguistigue

Dispositifs de formation linguistiques mobilisables

Offre de formation linguistique pérenne portée par les acteurs publics

i

OF1

IFFICE FRANCAIS DE L'IMMIGRATIC
FT DF UINTEGRATION

Cours obligatoires dans le cadre du CIR

OF I Part de BPI concernés en 2021
Au moment de la signaturede leur CIR les
bénéficiaires ayant une prescription
linguistique (2/3 des cas) bénéficient A 8 O 100 heures pm——— 57.31%
volume de coursde Francaisvariant entre
100 heureset 600 heuresen fonction du 200 heures [ 15.79%
niveau
Cescoursont vocation a valider un niveau | 100 heures il 7,60%
Al

600 heures [ 19.30%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%

Dansle Jura,contractualisationavecl 6 ) & 2 ! DonnéesOFI- 2021
avecdes sessionsa Lonsle Saunier,Dole,
SaintClaudeet Morez

RECION
BOURCOGNE
FRANCHE

COMTE

Dispositif de Formation Linguistique- Région

Ce dispositif permet A 8 A b b O le#Hadedappiisesdans
publicsen situation A6 ET 1 A QublioFe®bedbinde FLE

(en complémentarité avec les dispositifs de 1 6/ &) )
dispositifsfinancésparle BOP104).

Le parcoursestindividualiséavecundiagnostical 8 AT O O1 A
Déroulé: 2 jours par semaine,rémunéréespar la Régionsoit
20a25heuresparsemaine

L'objectif estde progresserA 6 dnsun niveau
Certainessessionsedéroulenten horairesatypiques

Les travailleurs sociaux accompagnant des BPI peuvent
orienterverscedispositit

Tlinere o
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Compétence linguistique

Dispositifs de formation linguistiques mobilisables

Offre de formation linguistique ponctuelle en fonction des financements mobilisables

Ateliers Socio Linguistiques portés par les associations du territoire Formations FLE/FLI/ FLP
Diversesassociationsprésentessur le territoire proposentun accueil l'association Maison Commune a LonslLe-Saunier
inconditionneldespublicsFLE dont lesBPI,et notamment: le Secours propose, a lattentions des publics FLE et FLI, des
catholique a Lons le Saunier,Maison Communea Lons, I'association formations avec 7 niveaux de compétences allant de
Dole. formatricesatempspleinsontdédiéesa cesformations.

Ateliers Socio Linguistiques mis en place a l'interne par les structures

d'accueil des BP| Formacoop (Coopératived'activité et d'emploi) mobilise

ponctuellement des formateurs entrepreneurs afin de
proposer des sessions de formation FLE a visée
professionnelleou "prévention routiere” a Dole, visant
spécifiguementun publicBPI

LASMH et le SaintJean proposent en direction de leur public des
ateliers socio linguistiquesvisant a pratiquer la langue francaisedans
dessituationsde communicationscourantesavecpossibilitéde valider
un DELFou un DILFa l'issue En 2021 le CPHproposait2 séancesde

financementsponctuels(ex: AAPBOP104).

/iﬁ|'1ere 2
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Compétence linguistique

Dispositifs de formation linguistiques mobilisables

Autres initiatives contribuant a I'apprentissage de la langue

«Ouvrirl 6 7 Auk par&nts pour la réussitedesenfants »

Dispositif destiné aux parents étrangers primo-arrivants autour de
1 6 AT OA EddiraAdaidde (a découvertedesvaleursde la Républiqueet
du fonctionnement du systeme scolaire (dispositif en partenariat avec
1 6 OA ONMaficddtel |

Iy a12ateliersOEPREen BFCdont 2 dansle Jurasitué a Lonsle Saunieret
SaintClaude Lesatelierssetiennent unea deuxfois par semainetout aulong
del 6 A lddngddsécolesprimaireset descolléges

Le dispositif vise a favoriser l'intégration des parents d'éléves, primo-
arrivants,immigreésou étrangershors Union Européenneyolontaires,en les
impliguant notamment dansla scolaritéde leurenfantvial 6 ADD OAdU OE
francais(comprendre,parler, lire et écrire)et viala connaissancelesvaleurs

de la Républiqueet de la connaissancelu fonctionnementet desattentes de

I 8 %Wsialviddeséléveset desparents

Mesures PIAL (ParcoursA 8 ) T O1 GaDAOED D OA ded& O«
Langue

Proposépar la Mission Locale, a destination des jeunes étrangers
extraeuropéensentre 16 et 25 ans« qui ne disposentpasdu niveau
minimal de maitrisedu francaisleur permettant une entrée dansles
dispositifsA 8 AAAT | b Aversl 51 EAl T &dcio pré&fdsdionnelle
dedroit communet afortiori unaccesaumarchédutravail. »
Objectif : sécurised & A deBjeuBesétrangersprimo-arrivantsaux
dispositifs de droit commun (Avenir Jeunes, Ecole de la 2eme
Chance EPIDEContratd'Engagementleunes]AE...)
Concréetement chaquejeunebénéficiede:

- uneallocationsuruneduréede 3a 6 moismaximum

- une formation linguistique complémentaire a celle imposée par

I 8/ &Ip »uite de la signature du CIR (Contrat A6 ) T Oi C(

Républicain) Une telle formation est obligatoire. Possible en
complémentdu PACEApourviserun niveauAl

Tlinere 0
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Acces aux droits

N

Principales forces &AEAT AOGOAO AO 1 ABGEAOO ABAIT i

Administratif Administratif
A Despartenariatsexistententre lesacteursdel 6 AAAT | D At@ICRAMA R OLe constat A 8 Granque de lien entre Préfecture et opérateurs sur les sujets

et la CAFpour régulariserles dossiersdes personnesBPlaccompagnéepar administratifsrelatifs auxBPI

lestravailleurssociauxou pouri 6 T O Odk lo @dih@eAdesdroitssociaux A  Desdémarchesdématérialiséesne facilitant pasi 8 A © O idés publiEsBPI (fracture
A Lors des interlocuteurs privilégiés sont identifiés (ex : a la CPAMou a la numérique,maitrisede lalangues ).

Préfecture) laquestionde I'accesauxdroits estfacilitée. A Desrupturesdansles parcoursliés & la délivrancede récépissésouvrantdes périodes
A LeREJADestunappuipourrésoudrelesproblématiquesiespluscomplexes courtes(radiation Péleemploi, non versementprestationssocialesou RSA)
A Un«Espacepartenaires» enligne actuellemententest surCPAMSt Claude A Desbanquesparfoisréticentesa ouvrirun compte pour lesréfugiés

Laplate-forme avocationaO 6 i O AurtduQedépartement
Accésaux soins

Accésaux soins A Unepénuriede médecinsgénéralistessurle territoire.
A LessoinsdesBPIsontprisenchargedéslorsquele statut estobtenu. A UneabsenceA & | #gagpdéAsurla prise en chargepsychologiquedes BPIrencontrant
A Les PASSde Lons et Dole sont fortement sollicitées,y compris pour les destraumatismes
publicsBPI A Desprofessionnelsie santé peu formés aux problématiquesspécifiquesdes BPI (prise
A Unsuivide santéestréalisédansle cadredel 6 AAAT | D ACPHainsh T O en chargepsychotraumatique,écoute8 ).
qu'enCHRS A DesPASSsaturées: plusieurssemainesA 6 A O Pokiiled®pkemiersaccueils Certains
A Une médiation transculturelleexiste pour améliorer la prise en charge des acteursdel 6 AAAT | b Mme€cbrhdisdenp@railleursi 6 A @ EdésDASS A A
BPI,enparticuliersurlesquestionsde santémentale. A La barriére de la langue demeure un frein important a 1 6 A A&l $0i0 et a la
A Le PTSM du Jura prévoit de favoriser la coordination et la compréhensiordesséancegour lesbénéficiaires Lessolutionsmobiliséesrelevantde
professionnalisation des acteurs qui interviennent aupres des publics la«débrouille», 1 8 ET O A @rbfessichreBidnt’cdiiteuxet pasasseziéveloppé
migrants. L A Lacontribution et lesapportsdu PTSMsontpeulisiblespar lespartenaires
A Les actions de formation mutualiséesa 1 6 A O Odks idefverlantssont A  Lasuppressiordesbilansde santéde I'OFIiconstitueun manqueimportant.
aidantespour les professionnelgex surlidentification et la priseencompte A  La médiation transculturellepeut faciliter I'accésaux soinsmais ne constitue pas une

du stressposttraumatique) réponsethérapeutique
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Acces aux droits

lllustration par un parcours de réfugie

FamilleHabar originaire d'Afghanistan : Un long processus d'acces au logement autonome.

Lafamille estaccueillieauCADASaintJeanal'automne2019

Ladémarchede demandeA 6 A akereldngueet fastidieusecomptetenu de la difficulté aréunirlespiécesnécessaireslansun contexte de crisesanitaire
Aprésune premiére demanderefusée,la famille obtient son statut et les démarchesA & A Adxpréstationsfamilialeset au RSAsont entreprisespar les
référentsCADA

Néanmoins,plusieursinterruptions surviennentdansle versementdes prestationsfamilialeset du RSA,en raisonde la difficulté a reconstituerles états
civils

~ ~ ~ Z PN

hébergélafamilleaprésli 6 I A Odu stadui indt en placedesaidesalimentaireset oriente verslesRestosduA G O O

Récitcompletdela famille Habarenannexe
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Acces aux droits

, 6 AAAT O AO Ol EI

Des dispositifs facilitant I'acces au soin

~ = - ~ s A

droits ouvertssurle territoire : consultationmédicale,priseen chargede médicaments

Une PASSaLonsportéeparl 6 A O O IAIRPASSxtia hospitaliere,qui accueilleune majorité
de publics demandeursA 6 A @dE lesACADA de Dole, Saint Claude, Morez et Salins 800
consultationspar an grace a deux médecins+ volet vaccinationavecune infirmiére. La PASS

~ = Ve ~ s oA N

accueilleégalementdesBPIl 0 A pasdeédecintraitant.

Une PASSa Dole rattachéeau CentreHospitalier Présenced & Grifirdniere, A 8 fslychologue,
A 8 Qlentiste et A 8 Griédecin généraliste Possibilité de recourir aux hépatologues ou
diabétologuesdu CH La PASS accueille en majorité des demandeursA 6 A B&R4) Anais
également des réfugiésen casA 6 T O E Apaduh @dvdilleur social (ex problématique de
langueou difficulté atrouverun meédecin)

AAO

Suivide santé parle CPH

, 8 AAAT | DA @GandAle Addi® du
parcoursen CPHcomprenddes suivisde
santé : rendezvous aupresde médecins
généralistes, de spécialistes avec
accompagnementuxconsultations

Le CPHest égalementen lien avecla PMI
pourle suividesenfants

Autres ressourcesnobilisables

Centre A 8 %@ AdeAdanté a Dole :

permanenceune a deuxfois par semaine,
consultationavecun médecingénéraliste

/iﬁ;1ere
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Acces aux droits

Traduction des consultations

Les professionnels de santé et les acteurs de
I'accompagnement ont ponctuellement recours a ISM
Interprétariat, notamment dansle cadredes consultations
de santémaisc'estundispositifcolteux

D'autres professionnels de santé expliquent se
"débrouiller" avec des outils de traduction en ligne, bien
gu'imparfaits,ou destraducteursde type "Vasco'

La traduction des consultationsreste un enjeu fort, les
professionnelsde santé recourantsouventa des solutions
peusatisfaisantegaute de solutionadaptée,notammentle
recours a des membres de la famille ou des proches
maitrisantdavantagela langue,ce qui supposeunerupture
du secretmédical

Un appel & projet de | & ! ddiB paraitre en 2023 sur les
besoinsde traduction pourlesconsultationsmédicales

Association Antigone

, 8 A OOT ANEIG@NEIrésentea Dole et Besancora pour objectif de sensibiliser
et de former lesprofessionnelsddel & AT A1 6AMAAI 1 & dedalamiliesurles
guestionstransculturellesqui peuventsensiblementaméliorerla prise en chargedes
BPIsurtout sur les questionsde santé mentale. Lessessionsde formation abordent
desthématiquespréciseset sont entierementgratuites. En2021, il y a eu au total 6
sessionsde formations avec un total de 503 participations 1?6 des participants
venaientdu Jura La majorité des catégoriesprofessionnellessont les travailleurs
sociaux

L'associationa également lancé une équipe mobile de soins et de médiations
culturellesavocationrégionale

Des séancesde médiation culturelles a destination des primo-arrivants sont
organisees une fois par semaine a Lonsle-Saunier sur les problématiques
psychiatriguesmenéesparun médecinpédopsychiatre

/i%ere "
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Acces aux droits

L'acces au soin des BPI

Un PTSM dont les orientations prennent en compte les réfugiés Une offre de soins en santé mentale qui reste limitée
Plan territorial de santé mentale CHS de Stlye
, 6 A@Au PTSM du Jura prévoit de favoriser la coordination et la
professionnalisatiordesacteursqui interviennentaupresde la population migrante Le CHS possédeune équipe mobile de
ou réfugiéeadulte pour leur permettre un accesauxsoinset auxaccompagnements psychiatrie en possibilité de se déplacer
adéquats Celapassepar: au siendesstructuresA 6 Ei1 AAOdgAil AT O
- Le développement A & O forfnation spécifique pour les professionnels qui Doleou duNordJura

prennentenchargecepublic;
- Le volet prise en charge des migrants dans le cadre du projet « psycho

traumatisme» duCHS Centre MédicePsychologique (CMP)
En ce qui concerneles enfants,| 6 Ar&gdversalnl préconiseA 6 d dteukde la Lieu A 8 A A hdinfeidnt aux usagers
lutte contre les violencessexisteset sexuelles Une partie de cet axe se concentre A3 8 @Qus en consultation par des

sur les violencesphysiqueset sexuellesfaites aux jeunesmigrants durant leur exil
mais aussia leur arrivée en France Le plan prévoit donc une prise en charge du
psycho traumatisme des enfants et des filles victimes issues des populations
migrantes

médecins psychiatres, psychologues,
assistantssociauxou infirmiers.

Des antennes a Lons, Champagnole,
Dole,SaintClaude
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Acces aux droits

%l EAOQ® AOOI OO AA 181 OOAOOOOA AAO AOIE

Des partenariats et des outils pour faciliter I'ouverture des droits des BPI

{3y UAssurance |
A Maladie

Agir ensemble, protéger chacun

~ ~ - 7 P P e = s o~ o~

A destination des professionnelsde | 6 AAAT | D Aded BRI, AT O

Créational 6 E 1 H@©I&@PANED fura,le REJADvise & impulserune plusieurs sources A & E1 /i Ogéhétalisied edstent (liste non
synergie entre les différents acteurs G O O O AU $8in du territoire exhaustive)

jurassienafin de répondre aux besoinsdes personnesen situation de A https://lequidedurefugiecom/

vulnérabilité A https://refugiesinfo/fr

Y participent : CentresHospitaliers, CCAS,CAF,MSA, CARSATPASS,

PoleEmploi8 Ainsi que divers outils créésa l'initiative de structures ou réseaux
au niveaulocal

Le REJADviseafavoriser:

- | 0 AAUidQits et a la pleine citoyenneté des personnesen A | §1 2a déployé des kits en anglais et en arabe pour les
situationde précarité,de vulnérabilité,deruptureouA 6 A @AT OOE | démarchesadministratives(ex: formulairesCERFA)

- Ladétectionde situationde non-recours,

- , A OADPi OACA AAO AAOI ET O Al OAOIA_ ... _. .. ... .__. U I
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https://leguidedurefugie.com/
https://refugies.info/fr

Lien social et adhésion aux valeurs de la République

En synthése

To o Po I

T

oo Do I» Do

Principales forces &AEAI AOOGAO AO 1 AOGEAOO ABA

Le sujet de la création de lien social est un sujet « transversal » de A Pour les acteurs de terrain, la priorité est I'acquisition des codes sociaux La

1 8 AAAT | b Argdoskpadesdpérateurs question de 'adhésionaux valeursde la Républiqueintervient dansun second
Il fait partie intégrante de certainsdispositifsdediés(Plateform'R Hope...). temps.

Unvivierimportant de bénévolessurl'ensembledu territoire. A Lesactionsvisanta développerle lien socialdes réfugiés sont insuffisamment
La compréhensiondes« valeurs» fait généralementpartie desaxesde travail développéessurle territoire Jurassien

des ateliers sociolinguistiquessouvent basés sur des situations de la vie A Lementorat et parrainagereste insuffisammentdéveloppésur e territoire pour
guotidienne lespublicsBPL

Desacteursde] 6 AAAT | b h@dodentded abtivités de découvertede A Desdifficultés croissantesconstatéessuri 8 E1 O id€s@dnedtefugiés par

~A - - - s

territoire; des activités culturelles et sportives & destination des BPI, dont rapportal 8 A B b O AdesOdfl€d<0dagxA

certainesont vocationa lesmixeravecA 6 A Ccéxéydri@sde public. A Un déficit de communicationauprésde la population jurassiennepour positiver
Desinitiatives comme le « Festivaldessolidarités» contribuenta créerdu lien la présencede BPIsurle territoire.

entre BPlet jurassiens A Manqued'atelierssociolinguistiques

Livret "Bienvenueen France"créé par le CCASde Lonsle-Saunierestunbon A Des difficultés pour avoir des retours des parrains auprés des structures qui
outil pouramorcerla discussiorsurlescodessociaux accompagnentesBPI

Le lien entre acteurs de l'accompagnement, associations sportives et A Certaines institutions (CPAM) manquent de contacts directs avec les BPI
culturelleset BPIfonctionnebien. (passagegresquesystématiquepar lestravailleurssociaux)
Desbénévolesmpliqués(maisdesdisparitésentre lesterritoires). A Pasassezde formation pour les professionnelset les bénévolessur les sujets
La plus-valued'actionsinitiées dansle cadrede la Politique de la Ville visanta valeursde la Républiqueet plus particulierementrepéragedes signauxfaibles
renforcerle lien social et favoriserl'intégration des habitants des QPV (ex: (détectionet réaction)

Action"Couturefemmes")

inere 4



Compeétence linguistigue

lllustration par un parcours de réfugie

Samia, 33 ans, d'origine Afghane : Le lien social comme vecteur d'émancipation

A sonarrivéeen RégionBourgogneFrancheComté, Samiaest hébergéependant9 mois dansun CADAen Haute-Sabnequ'elledécrit commeles mois"les
plusdifficiles". Samiase sentisoléeet anxieusepour deuxraisonsprincipales: I'attente de la décisionde I'OFPRAet I'impossibilité pour Samiade participer
auxactionssociolinguistiguegproposéegarlesassociationgocalesdu fait del'absenceade solutionde gardepour sonbébé

Apresl'obtention de son statut et plusieursmois passésau CPHde Dole puisl'accesa un HLM, Samiaest orientée par son assistantesocialesur I'action
"Couture Femmes.' Cette action représentepour elle une lere étape versl'extérieur et lui permet notamment d'appréhenderet mettre en place, tres
progressivementdessolutionsde gardepour sesplusjeunesenfants

Samiagardede cette étapeun excellentsouveniret la sensationquiira grandissanigue "en France Jesfemmespeuventfaire deschoses:'

Elleintegre ensuitele dispositif Plate-form'R ou elle découvrelescodeset lesconditionsde travail en Franceau seind'un groupemixte.

Aujourd'hui, Samiadit avoir "de la chance"parcequ'étre une femme en Franceest plusfacile, parcequ'elle s'exprimemieux et peut étre plusautonomeet
active. Ellepensequel'accompagnementéalisépar sonassistantesocialeet sesréférentsCPHet Plateform'Rl'ont particulierementaidée

Récitcompletdu parcourgle Samiaenannexe

/iﬁ;1ere 28

conserl



Lien social et adhésion aux valeurs de la République

Initiatives contribuant a la création de lien social et a I'adhésion aux valeurs de la République

Le lien social : un sujet transversal de I'accompagnement par les acteurs locaux

Lesdifférents acteurs de I'accompagnement des BPI du territoire ménent des actions

contribuant afavoriserla création de lien social pour les publics BPI. Celapeut sefaire a

traversdesactions spécifiquesaux BPI,ou dansle cadred'actionsou d'événementsplus

larges dans lesquelsles BPI peuvent étre intégrés Ces différents leviers recouvrent
différentesformes:

- Organisationd'unfestivaldessolidaritésa Arbois;

Organisationd'actionsvisanta mixer publicsréfugiéset non réfugiésdansun objectif de

mixite ;

- Miseen placed'accompagnementlavie socialeet ala découverturedu territoire ;

- Moments de convivialitésdivers (confection et partage de repas, activités sportives,
sorties..);

- Mise en placede projets culturelsdiversimpliquant des BPI(théatre, concertsassociant
desréfugiés,réalisationde podcastparlesréfugiés,projectionde films surl'exil ;

- Accompagnemeng l'inscriptiondansdesassociationsportiveset culturelles

Plusieursautres associationslocalescontribuent également a la mise en relation entre
BPlet citoyens francais:

ACRz AccueilCitoyende Réfugiéz Nord Jura
AJIRz AccueilJurassierintercommunautairedesRéfugiésy Bassin_édonien JuraSud
SARAZ SolidaritécitoyenneAveclesRéfugiésA 6 | OyBasE@ 6! OAT EO

Des initiatives pour I'adhésion aux valeurs

Service Civique

La loi égalité citoyenneté votée le 27 janvier

= s o~

au service civique pour les étrangers et les
réfugiésen conformité avecles nouveauxtitres
de séjour du CESEDA Les jeunes réfugiés
peuvent ainsi O 8 AT Q@ANS #n® mission de
servicecivique,et cedesl6ans

Création d'un livret "Bienvenue en France"

A linitiative du CCASde Lons, un livret a
destination des primo-arrivants a été créé |l
aborde notamment les enjeux de
transculturalitéet décritlesuset coutumesde la
vieenFrance

~
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Coordination et partenariat

En synthése

Principales forces S&AEAT AOGOGAS AO 1 AGEAOO

A Un«petit » territoire ot il estfacilede travaillerensemble A Unmanquede tempsA 6 i A E Aedulizd & niveau

A La coordination CIRJ a facilité le travail partenarial entre les différents opérateursdu opérationnelentre lespartenaires
territoire, notamment pendant la crise ukrainienne montrant une dynamique de A Un turn-over important au niveau des structures qui
coopérationet unecapacitéainnover. insécurisde partenariat

A Lacoordination CIRJ est globalementbien identifiée par les acteursdu territoire, et joue A UnecoordinationCIRJmoinsvisiblecesderniersmois
unroleAd ET &1 .01 AOCET 1 N O Sekblébutspour certainspartenaires

A LespartenairestravaillentA O E T O énird@ngprénceet partagentdel 6 ET Al pour AAD BIh manque de lisibilité et de connaissancede
répondreauxbesoins I 6 A @ Budpdraidte@otamment pour les acteursqui

A Une plus-value constatéedes temps de mutualisation/formationinter-partenaires(temps ne sont pas spécialisésdansi 6 AAAT | b Al€sl A
de formation et de mutualisationde SociatActe a destinationdesacteursde l'intégration, BPIL
réunionsrégulieresentre lamissionlocalede dole et lesCADA/HUDA..). A Des articulations plus compliquées entre certains

A Une structuration progressivede | 6 AAAT | b Aagxidifétedtds &apesdu parcours partenaireslors de transitionsdansle parcoursdu BPI
desBPIdésl 6 A Garle ©riitdire. (changementde territoire, changementde situation

A De bons liens entre la Préfecture, SIAOA15 les Missions Locales et les structures administrative,changementd 8 B A

d'hébergement

Tlinere "
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Coordination et partenariat

Focus sur le CIR @ c r

#1 1 EOI AB)1 O COAGEI 1-J ARG 21 AOGET O
DES IEFUBIES DU JURA

En 2018 le préfet, les servicesde | & %l@s/kdliéctivités territoriales et les acteurspublics et privésinvestisdansi 6 AAAT | b AeQi16Md81AA '|'a§s®émg15| I
décidentdelamiseenplaceA & Onbukelleinstance: lecomité A3 ET O despefugidsdujura (CIRJ)

Le CIRJ a vocation a permettre a1 8 AT Odes akteubsconcernéspari 8 AAAT | b Al€sipublicdréfudiés de se connaitre, se concerter afin de favoriser
| 8 E1 Oides@ibgle | |

Pour atteindre cet objectif, le CIRJ travaille avecde multiples acteurs(servicesde I 8 Odlud, Bhévoles professionnelsde ] 8 E T OrédfuyidEsiructbrespublic et
privé8 ) et réalisedifférentesmissions:

- Facilitation de la création de projet partenarial,

- Développement et mise a disposition A 8 T GGQIE dispositifs,

- Accompagnementdesréfugiésdansleur parcoursA 8 ET Oi COAOET T h

-Coordination desacteursdel 6 ET O pounilidifiei lés parcours.

Depuis2018 Coop(Agiranimele CIRJviaune coordinatricedépartementaledédiée , 6 AT E iselléxlihéde lamaniéresuivante:

- Un comité de pilotage stratégique composédes principaux partenairesinstitutionnels et opérationnelsqui fixe les orientations du dispositif et propose tout
ajustementsusceptionde renforcerla cohérencedesdispositifs Réunionunefois par an.

- Des comités techniques de suivibiannuelspermettant de confronter les points de vueet A 6 i 1 AdAsirépohg@ssur mesureaux problématiquesrencontrées Ces
comitésassocientlesréférentsparcoursPéle Emploi, Missionlocale, Structureshébergement,SIAE ,organismesde formations, associationsen chargedesactionsde
formation socio linguistiques, CCAS,référents santé et éducation, centre sociauxet centres culturels, bailleurs publics et privés, employeurs et groupements
A AT Bl hsdokiflion@orteusesA 8 A A &eriphéyues

Surl 8 A 12022 1A8 A AWORJ 4 été engrandepartie consacréei la gestiondesdéplacésukrainiens
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V. Préconisations pour
le déploiement
operationnel
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)T OAOOEI T DOl ZAOOCEIT T T AT T A AO

Au niveaudesBPI,imaginerun diagnosticcompétenceslésl'entrée dansle parcoursde| 6 /(e )rédactiond'un CVreprenantles
occupationsavantl'arrivéeen France)pour accentuerla dynamiquede parcoursverslinsertion.

Pour les entreprises,travailler a lever I'ambiguité entre le statut de demandeurd'asile et le statut de BPI pour ce qui est des
modalitésadministrativesde droit au travail.

Contribuerafaire évoluerlesreprésentationsgue peuventavoir certainesentreprisessurl'employabilité desréfugiésafin de ne pas
limiter I'insertionversl'emploi desBPIa certainssecteursd‘activite.

Apporter une aide aux employeurs(IAEy compris) pour adapter les outils d'intégration/d'insertion professionnelleaux publics
étrangers(traductionde I'affichage,simplificationdu vocabulaire..).

Identifier un référent de parcoursuniqueparmilesdiversintervenantsaccompagnanie BPlpour gagneren efficacité, et faciliter la
lisibilité de 'accompagnementparle BPI

Formaliseresétapesde passagale relaislorsqu'unchangementde référent de parcoursintervient.

Maintenir I'accompagnementpar le référent de parcourslors de la phased'intégration dansun emploi ou dansun dispositif de
formation (accompagnementn emploi).

Leverlesfreinspourl'accesa laformation desBPlen possessiore récépissésle demandede carte de séjout

Permettre la réalisationde périodesd'immersiondansles SIAE pour certainspublicsspécifiquesdont les BPIne maitrisantpasla
langue

Soutenirles SIAEdansla miseen placede formation FLEsurtemps de travail, notamment en soutenantune approchemutualisée
desbesoinset lamiseen placed'actioneninter structures

Soutenir les initiatives menéespar certains groupementsd'employeursvisant a faire découvrirl'économie locale aux BPI (ex :

agriculture,vigne...).

Ameéliorerlesreprésentationssurcertainssecteursd'activité ou métiersaupresdesBPIl(ex: Agriculture)

o Po o  TPoTo oo T o o T T
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Hébergement / Logement

e - s ~ ~ e

Pourl'accésa 'hébergement,assouplina procédureSIAOen permettant, quandcelafait sens,A 6 A A Aite&ementaun CHRSala
sortieA 6 OADA

Développer'offre de FJTaccessiblesauxpublicsBPL

Renforcerl 8 | d&lageentsocial,notamment surpetits logements(studioaT2).

Veillera ne pasconcentrerlespropositionsde logementdesréefugiéssurlesquartiersZUS
Communiquerauprésdesadministrationset bailleurssociauxsurlesmesureset lescirculairesfacilitatricespouri 6 A dufoge®ent
despopulationslesplusprécairesdont lesBPL

Multiplier lesmesuresdetype! 6 $ ,ebl@ements"passerelle"enveillantalapriseen compte desfemmes
Développerdessolutionsintégréespour lesmoinsde 25ansdonti 8 A A @ekdssbukcestablesne permetpasl 6 A dudogeent
autonome

Renforceressolutionsde colocationen veillanta laisserles colocataires« se choisir» selonleursaffinités et en sécurisante bailleur

s — s ~ ~ ~

o o ToTo ToToDoDo D>

Déployerune actionde sensibilisationa destinationdesbailleursprivésafin de favoriserl'accesaulogementdespublicsBPlisolés
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Mobilité

Créerun livret des horairesde bus adapté aux publics BPlen termes de présentationet de vocabulaire(a intégrer dansun livret
d'accueilplusglobal).

Structurerunréseaude covoiturageal'échelledu Départementqui pourrait s'appuyersurlesbénévolesdesassociations
Développerdesdispositifsde parrainagesurla mobilité desBPL

Développeresactionsd'apprentissagdinguistiquedu vocabulairedu codede la route.

Coordonner'accompagnement la mobilité desBPlafin de réaliserdesdiagnosticsmobilité et de lesappuyerdanslessolutionsles
plusadaptéesa leur situation.

Ameliorer la lisibilité de l'information sur les procéduresde conversionde permis de conduire étranger pour les acteurs de
I'accompagnement

o T Do oo I
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Compétence linguistique

Systématisemun diagnosticet une évaluationdu niveaulinguistiqueavantl'obtention du statut BPL

Déployerun serviced'évaluationdes compétencedinguistiques,accessibled tout moment du parcourspour orienter ensuiteversle dispositifle plus
adapté

Harmoniserespratiquesd'évaluationdesniveauxdu CECRL

Adapterlesmodalitésd'évaluation/recueitlesattentes et du niveaude satisfactiondesréfugiéssurlesformationslinguistiques

Coordonner'offre de formation linguistiqgueexistanteet établir un cataloguede I'offre dansle Jura

Démocratised'accesauxformations FLEet auxASL,et le développementd'uneoffre de proximité pérenne

Mieux accompagnete développementdes compétencesa I'écrit, notamment pour les publicsalpha: clarifier les objectifs a atteindre et adapterles
outilset méthodespédagogiques

Développer'offre de formation en horairesatypiques

PermettreauxBPlIsortisde I'OFllavantlafin de leursheuresde formation linguistiquede continuerleur parcoursa posteriorien casde besoin
Développeruneoffre d'aideauxdevoirsa destinationdesenfantsde BP1L

Soutenirlaformation desintervenantsprofessionnelst bénévolessurle volet linguistique: sensibilisatioret formations aux pédagogiesadaptéesaux
profils FLEou alpha

Connecterplus directement formations linguistiqueset projet d'insertion professionnelle(misesen situation, didactisationde supportsauthentiques
pouvantconcernerégalementlesconseillersASP,CIP,Encadrantdechniquesd'insertion..).

Prendreappuisurde nouveauxvecteursde formation (ressourcesiumériqueset applicationsenligne...).

o Do DoToTole ToToToTole  Io Do
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Acces aux droits

Principales préconisations

Réactiverdesconventionsde partenariatavecles diversesadministrationset communiquersurlesinterlocuteursprivilégiésau sein
de chagueadministration(Préfecture CAF,CPAM,8).

Communiquersurles modalitésde saisineet les objectifs du REJADauprésdesacteursdel 8 ET O e@ idtdgai led2 PASSde
Doleet Lons

Communiquerauprésdesbanquespour faciliter lesdémarchesA 6 T O O Ae@danPt&pdur lesréfugiés

Dés lors que la maitrise de la langue est suffisante, orienter plus systématiquementsur les MaisonsFrance Servicesles BPI ne
maitrisantpaslesoutils numériques

A~ - ~ pa Ve ~

e —_ s ~ ~ ~

Formerl'ensembledesintervenantsen chargedesBPlauxproblématiquesde santé mentale.
Sensibilisetesréfugiésauxproblématiquesde santé mentale et généralisedesactionsde médiationtransculturellesurle sujet pour
favoriserune meilleureidentification despathologies

Initier des actions spécifiquesa | 6 A O Ode$ j€uiek filles et femmes pour les informer en matiére de contraception, soins
gynéecologiquesg

Garantirun suivide santépourlesjeuneshors DNA.

T I PoTPoTo T PoTIo T Tx
o
(9]
(7))
QD
>
~—
(D~
=
Q)
)
~—+
Q.
(9]
N’
D
—
©
(®)
c
D
—
-S
(9]
c
)
Q
©
©
c.
D
=
(@)
Q
(@)
@
Q
(e
X
©
-
O
*
(]
(7))
&,
©)
>
>
D
<}
(9]
()]
QD
)
—+
M~

Tlinere .

Corsésl




Lien social et adhésion aux valeurs de la République

Adapterlesmodalitésde communicationa destinationdesBPlpourlesinciter a participera diversesactivitésou actions
Accompagnetet animerle réseaudesbénévolesaccompagnanidesBPIpourfavoriserleur engagementdansla durée.

Mobiliserle réseaude parrainagesurdesmissionsautresquel'insertion professionnellgculture,sport...).
Encouragetlesdémarches'd'allerévers"notamment en prenantappuisurdesréefugiés«ambassadeurs .
DéployerlesactionscontribuantaimpliquerlesBPIldanslavie de la cité en cohérenceaveclesdynamiquesexistantes(Ex: Actions
PolitiquedelaVille, 8 .).

Favorisemune meilleurecompréhensiordu fonctionnementinstitutionnel francais(ex: compagnonnagebénévole/BPEkur certaines
démarchesadministratives)

Généraliselles portes ouvertesdes institutions/administrationset des associationsavecune attention particulierea lI'accueildes
BPL

Renforceret diversifierla communicationaupresde la sociétécivile surlesBPIsurdifférents supports

Formeret outiller lesintervenantsdu champde l'intégration surlesenjeuxliésa: I'interculturalité, I'appropriationdesvaleursde la
républiqueet desprincipesde laicité, I'acquisitiondescodessociaux Je repéragedessignauxfaibles,8

oo Do Do o Do Do Do Ix
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Coordination et partenariat / approche transverse

A Placez missiondu CIRJ: Clarifier sesmissions(réuniond'information sur les missionset fonctionnementdu CIRJ), renforcerson
réle d'information, de communicationet de veillejuridique auprésdespartenairesdu territoire.

A Audémarraged’AGIR: Présentera'ensembledespartenairesle programmeet l'organisationmise en placedansle département

A Favoriserla mise en place d'un "Centre ressources'ouvert a la diversité des acteurs de l'intégration des BPI qui coordonnerait
I'information, la formation et la professionnalisationdes acteurs, sur I'ensemble des sujets clés de l'intégration des réfugiés
(Information sur le droit d'asile et le droit des étrangers,didactique FLE, interculturalité, adhésionaux valeursde la République,
repéragedessignauxfaibles,accompagnementestraumatismespsychologiques.).

A Développerestempsde mutualisationet d'échangedle pratiques,entre lesacteursde I'accompagnement

A Afin de favoriserl'interconnaissancenutuelle entre acteurs,organiserdesréunionsbiannuellesréunissantun large paneld‘acteurs
du territoire pour partagerlesactualitéssurlesévolutions/activitésde chacunet faire remonter lesdifficultés et lesbesoins

A Faceauturn-overconstatédanslesstructures,formaliserdesoutils & destinationlesacteursde I'accompagnement)eur permettant
de s'approprierl 8 isysttmed'acteurset les ressourcesdu territoire. Cesoutils pourront s'appuyersur I'existant (ex : Offre de
formation Emfor).

A Formaliseret diffuser un annuaireactualisédesacteursde I'intégration al'échelledépartementale

A Renforcerle partenariatentre acteursde I'accompagnementdes BPI et certainsacteurs: ConseilDépartemental, CPAM,CAF,en
particulier.

A Dansl'accompagnementdes BPI, développerle recoursa des modesde communicationadaptésa leurs usageset besoins(FALC,
messages/ocaux,messageriesnstantanees..).
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V. Anhnexes

- 4 Parcours de BPI dans le Jura (prénoms d'emprunt)
- Listes des interlocuteurs rencontrés

- Glossaire
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4 parcours de BPI dans
le Jura

Les prénoms ont été modifiés
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Parcours de refugiés

Les éléments de parcours sont précisés paféesnt.e. CPH et PlateEl O.i 6 2

Samiaa 33ans ElleestoriginaireA 6 | /EC E Alle&sOr@arééet mérede 3enfantsde 14 5et 3ans

Lalangue maternelle de Samiaest le dari. Habitant un bourg isolé, elle a fréquenté quelquesannéesl 8 i dofamiglie,elle a un niveaulecteur/scripteurdébutant Elle &jdnais
travaillé en Afghanistan Samiaquitte | 6 ! /AC Eeéh ROE5addopagnéale sonmon mari et de son 1¢" enfant. Lafamille arrive en Franceen octobre 2017aprésun parcoursA 6 A @ E
deplusdedeuxans

HébergementA 8 O O CRETEIWRnovembre 2017- février 2018: 4 mois

Arrivéea Paris,lafamille esthébergéeparl 6! O O 1EABAISIidatité,enprochebanlieue# 8 A e périodequenaitle 2d enfantde Samia

CeN O 8 vitlebldsdifficilement & cette période, A 6 Aehépasmaitriserlalangue,ce quiestparticuliérementangoissantdansle cadredesdémarchesnédicales/desoin, maiscette
étapepassevite, la famille étant bientét orientéesurun CADAen HauteSabéne

CADAde Saint Loup sur Semouse février 2018- novembre 2018: 9 mois
Les9 mois passésau CADAde SaintLoup sur Semousesont vécuscomme « lesplusdifficiles » pour Samiaqui se sentalorsisoléeet anxieuse 11y a a celadeuxraisonsprincipales:

I 68 A OdeAaldénidiondel 6 / &Qulsembletarderet] 6 Ei BT QoOrESAntiald&participer aux actions sociolinguistiquesproposéespar les associationsdocalesdu fait de
1 8 A A @ekdluioA de gardepour sonbébé

Tlinere .
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Parcours de refugiés

Parcours rfl : Samia*

CPHde DOLE,novembre 2018- novembre 2019: 1 an

Arrivésdansle Jura,Samiaet safamille sontlogésdansun appartementHLMa Choiseycommunevoisinede Dole.

, 6 A Aukpréstationsfamilialeset au RSAne posepasde probléme particulier. La famille est égalementaccompagnéeparl 6 i NOPHdASsesdifférentesdémarchesde soins,
danslaconstructionA 8 frdjet professionnepourMonsieuretdansi 8 A &ufogeMentautonomeaDole,

Enmars2019 SamiadébutelescoursOFlldansle cadredu CIR(200h prescritessurmarset avril 2~019. Cependantglle estenceintede sontroisieme enfant et doit garderle second,
Enjuillet 2019 Samiadonnenaissance sonfils cadet; elle se consacreradurant les 16 mois suivants,a la vie de famille. A cette période,le plusdifficile pour Samiarestede ne pas
pouvoircommuniqueren frangais: « Jene pouvaisrien faire seule! ».

Acceésau logement autonome en décembre2019

Début2019 lafamille obtient un appartementHLM a Dole (danslequelelle résidetoujours). Cette nouvelleétape est vécuecommetres positive.

Courant2021, 1 & i Mié Sadiaest orienté surle dispositif Plate-/E] O lqud rAarque pour lui le début A & @drcoursA 6 E 1 Ordudsfabdutissanten 2022 a la signatureA & GDI
A 8 A QoBistique(BaseColruyta RochefortNenor).

ParcoursA 8 E 1 OpradeSsiohntlle

En novembre 2021 Samiaest orientée par son assistantesocialesuri & A ACOufufefemmes**. Cette action représentepour elle une 1ére étape versi & A @ Get 1@ ehn®O
notammentA 8 A B b O ietindtirefedplace, trés progressivementdessolutionsde gardepour sesplusjeunesenfants.

Enparallele elle estorientéesurle dispositif DFL(192h prescrites)araisonde 2 journéespar semaine

Samiagarde de cette étape un excellentsouveniret la sensationqui ira grandissantque, « en France,les femmes peuvent faire des choses». Samial 8 Ei G\BBGREQas R O C
promouvoirl 8 A Eduftilefemmesauprésde sesconnaissances

Ausortirdel 8 A AGufufe Femmes,en mars2022 Samiaintégre le dispositif Plate-A1 Of. Bll2 découvrealorsles codeset conditionsde travail en Franceau seinA 8 @rbupe
mixte. Elle renforce son niveau en francais,son autonomie dans la gestion du quotidien, la réalisation de certainestachesadministratives,etc. et démontre un fort potentiel
Auterme desAteliers,toujoursdansle cadredel 6 AAAT | b RaeAll d\iSadsa,qui souhaiteprécisersonprojet professionneket progresserencoreen francais,est orientée
surDispositifAmont alaQualification(DAQRégiondu 07/11/2022au2304/2023.
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Parcours de refugiés

Parcours rfl : Samia*

pensequel 6 AAAT | b Aéalisébar foh absistantesocialeet sesréférents CPHet Plate-/El O 1 & pdrti€ulierementaidée CeN O 8 AspdreBncore: « Avoir toujours de la
chanceet pouvoirallerunjour voir safamille enlran».

*Dispositif financédansle cadredu PICproposantun accompagnemenglobalversi 8 A | eBdomdinantmiseen situation pédagogiquéd 8 A | BdrmatiohFLEet initiation TIC+
Accompagnemergocioprofessionneindividualisé Plate- A1 O be@l&@ouleen 2 phases Lessix 1S moissont consacrésiux Ateliersmanuelset techniquesainsiN O & tbrmation, ils
permettentégalementemettreenroutel 8 AA AT | D go€dordfésdonr@lesparticipantshénéficientilorsdu statut de salariéeninsertionCDDI/15h hebdo) Ausortirdela phase
Ateliers/formatiorengroupe] 6 AA AT 1 b dlapdlidividuli§eestmaintenudurant18moisencore

** CetteAction,financéedansle cadredela Politiquedela Ville,cibleun publicfémininrésidantsurlesquartiersA 8 E A popu@ifeO 6 A AOBHE 1 6LddimAis,araisonA & GdurAéepar

s~ A s s oA
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Parcours de refugiés

Les éléments de parcours sont précisés paféeent.e. <CPH.

Abngia28ans,ilestA § | OéryghEeenAe

A~ s v a = A

Abngi a commencéa travailler trés jeunesurl 8 A @b | fankili@dpOIE & dla ville », comme journalier, notamment pour un boulangerambulant |l a égalementeffectué des
travauxde soudure réalisantdesobjetsdu quotidien. Cettederniereactivité, menéesansprotection,aabimésavue.

Abngi quitte le Soudanen 2015 accompagnéde quelquesamis qui partagerontson parcoursA 6 Aegblidclesquelsil est toujours en lien. Aprésdes mois éprouvantsen Lybie, il
débarqueen Sicilepuisestrapidementorienté surun centrealapériphériede Romeou il passepresde 20 mois. Il rejoint finalementla Franceenjanvier2018

CADAASMHa Lonsle saunier, janvier 2017-juillet 2018: 6 mois

Lorsde son séjourau CADA,Abngi est accompagnédansla finalisation du dossierde demandeA & A. @ &st édalementorienté surles ateliersde FLEde la Maisoncommuneet
bénéficieA & Bilandesanté

~ o~ = 2N

Ayantobtenule statut de réfugiéenjuillet 2018 il estbientdt accompagnéau CPHde Dole parsonréférent.
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Parcours de refugiés

CPHde Dole, juillet 2018- octobre 2019: 15mois

Abngi estinstallé dansun logementHLM surla communede Damparisavec?2 autresjeunesréfugiés La cohabitationlui convienttout afait maisil sesentisolé,loin de la ville, des
servicesde sesconnaissances

Il débute lescoursde francaisdel 6 /e&Septembre2018(200h prescrites)a raisonde 4 jours/semainest poursuitavec?2 séancesie formation hebdomadairesorganiséesar le
CPH Il participeégalementauxtemps de conversatiorbénévolejue proposela structure. Désormaisautonomeau quotidien, il seréjouit de pouvoirenfincomprendreet échanger
A cette période, il estsansressourceet sedébrouilleavecle péculequelui remet sonréférentet lestickets alimentairesquilui permettent A 8 A A Al & %D GokidleddDAmparis
Il travaille égalementquelquessemainesaux vendanges Une inscription & la MissionLocaleest envisagéemais Abngi a bientét 25 anset la mise en placeA 8 @dcompagnement
jeunene paraitpasopportune.

Enjanvier2019 le CPHaccedea la demandedesjeuneslogésa Damparisen leur proposantun logementa Dole. Le retour enville et lesséancesen sallede sport sont despoints
positifs pour Abngiqui cependantsouffreA 6 AT @t Beitr@ublesdu sommeilnécessitantun accompagnementvigilant.

Enmai 2019 trois moisaprésla miseen placedu RSA AbngiestembauchéenCDDIla la Régiede QuartierdesMesnilsPasteur
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Parcours de refugiés

Parcours 112 :Abngi*

Abngi effectue un 1¢" contrat de 6 mois puis souhaite stopper au coursdu 2", Travaillerau long cours, selon des horairesconventionnels,dansla méme structure renforce son
anxiété: «* 8bAdbinde sentirqueje peuxpartir, je veuxpasétre attaché». Abngi, quine © & fod)ddrspasfait al & EdAloulrun appartementa sonnom, projette de rejoindredes
amisenBretagne

EndébutA & A 12D20 Aretrouve sescompagnonsde route & Vannescesderniersi 6 E 1 A Aueldudsjouds. Abngisollicite ensuitele CCAS« le tempsqueje retrouvedu travail »
quile met en contactavecle 115 Il estalorsaccueilli,de nuit en nuit, durantun mois et demi. Il rencontreainsil 6! O O 1AMBBRpdttéubeA 8 BdleAsile,quilui permetbient6t
A 8 A A Aunkédb@gementpluspérenne,en cohabitation Cette nouvelleétape dure 10mois au terme desquelsAbngitrouve un emploia Quiberondansi 8 AT O CaB&NiDiged A
commeagentde production.

Il franchit alorsle paset loue un studio dansle parcprivé, ol il résidetoujours. SurlesconseilsA 8 @nhi,il O 6 E 1égaleOdat@la préparationdu code surune plate-forme en ligne
«# 8 A@iiBchermaiscanemarchepas,A 8 BoMesiils avaientperdumondossierE & i RADiERIGIEn@ répondentpas,cafait desmoisquecadure». Soncontrat saisonnierd la
Belliloiseseterminant aprésé mois, il trouve un nouvelemploia VannesJa encoresurun posteA 8 A @dproBuctiondansl 8 A COT A I Viilaent& AnfrONA@Ingi occupece
poste, privilégiantlesmissionsintérimairesauCDl

Dansun avenirproche, Abngi souhaiterester en Bretagnemaisvoudraitrejoindre Rennes«# 8 Al@sGrand,il y a lesbus,le métro, E &ddpBséinedemandede logementia-bas». I

= s o~ A

batimentenBretagne» et suivrepour celauneformation. Enlien avecsonconseillerPdleemploi, il adéjarencontréune conseillereAFPApour serenseignera cesujet.
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Parcours de refugiés

Parcours rt3 : FamilleHabar*

Lesélémentsde parcourssont préciséspar lesréférente.sCPHet Plate-/E] O & 2

Lafamille estoriginaireA 8 | AC E Mbriéu@tMadameont A O E | O @dpéctivérient7et 33ans llsont 4 enfantsdont 1, trop jeuneaumomentdel & fedrEstéhupays

Lalanguematernelledelafamille estle dari. Monsieurparle égalementle pachto.

Madamel GpAsété scolariséeglle estanalphabéte Monsieura été scolarisédurant8 années;jl aun niveaulecteur-scripteurdébutantdanssalanguematernelle
SiMadamel §ahnaistravaillé,MonsieurdisposeA 8 Qdndueexpérienceprofessionnellenotammentdansl & A C O Etfe Gatiniedt (plisde 15ansdansce secondsecteur)
Lafamillequittel 8! /A£C Eeh20E8daBamte cadet,enbasage,auxsoinsde sesgrandsparentset arriveen Franceenavril2019aprésun parcoursA & Al@pkisieursmois.

Errancea Parisavant de s'adressera 'lOFPRA

Arrivéea Paris,la famille est perdueet livrée a elle-méme. Lesderniéreséconomiesdu couplepermettent de financer2 nuits A 8 E El€3jdrset lesnuits suivantesse passententre
parcspublicset stationsde métro. Habar cherchedessolutions,un interlocuteur,sedéplaceA 6 fointal & A de€ Capitale,a pied ou en métro. Il sollicite les passantset finit par
comprendreN O doE derendreal 6/ & Orxdcépisséestimmédiatementdélivréalafamille qui, aprésencore3jourssanssolutiondelogement(leshébergementsA 6 O O Gdai A A
saturés) estorientéeversle CADAde Dole,billetsde train enpoche

«ParisA 8 1 |€pfugddr, lesenfantsavaientpeur,froid et faim, ils pleuraientoujours».

CADAIle Saint Jeanautomne 2019- Novembre 2020: Un an

Le CADAaccompagnéda famille danslesdémarchesde demandeA 8 A @uEDI6 A4 O Torydebetastidieusesdu fait de la difficulté & réunirles piécesnécessairegencoreaccentuée
par la situation sanitaireliée a la crise Covid) Ainsi,la demandeesttout A 6 A Adjet@det ceT 8 ND@G A @tolrsdevantla CNDAque les parentsobtiennent finalementla
protection subsidiaire en octobre 2020 A cette période, lesaléasliés ala demandeA 8 A @utdxpliquentlalongueurdu parcoursen CADA viennentrenforcerla forte anxiétédes
parentset rendentplusdouloureuxencorele traumalié ala séparationA 8 A I6uRd&rnierenfant.

La protection subsidiaireétant finalement acquise,les référents CADA initient les démarchesde demandede prestations familiales et ouverture de droits RSA,ils anticipent
égalementuneorientation surle dispositifPlate- £l O poBirMonsieur,maisilT 8 Aa3eét pour cette nouvelleétape« 1y avaitlesenfantspetits,A & i dhrijeElévaisresteravecma
femme».

Le4¢me enfantde la famille naita cette période.
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Parcours de refugiés

Parcours rt3 : FamilleHabar*

CPHde DOLE, 30novembre 2020- novembre 2021: Un an

RecueauCPHde Dole,lafamille esthébergéeen appartement,prochedu centre-ville.

La situation administrativereste complexe Ladifficulté a reconstituerles états civilsempéchela délivrancede cartesde séjoursqui permettraientde sécurised 8 AAAT | DACIT
Derécépissénréceépisségcouvrantdespériodesde 3a 6 mois), plusieursinterruptionssurviennentdansle versementdesprestationsfamilialeset du RSA Ceseffets de stop & go

= s~ A o~ N

~ ~ N .z oA

rien,heureusemenritl O Yakzait [la référentejpourexpliquergaa aidébeaucoup.
Pourétayerlespériodessansressources] 6 i NOBHnmtien placedesaidesalimentaires,oriente verslesRestosdu# G Od0llicitedessecoursauprésdel 6 ! /8idout du compte,
uneannéeestglobalementnécessairgour stabiliserla situation administrativedu foyer.

Désle moisde décembre2020 MonsieurcommencelescoursOFIL 200h étant prescrites(selonle précédentcahierdescharges))e parcoursestassezapidementterminé attestant
A & fileauAlalasortie,niveauquiO & A O su@valodbrsA 8 Gidgnosticultérieur,notammentquantala maitrisedelalangueal 8 i. AOE O

Dansla foulée,Madameentamea sontour lescoursOFllenfévrier2021araisonde 2 jourspar semaine,600h lui sont prescrites(le cahierdeschargeOFllayant évolué) Le parcours
de Madamedure quasimentune annéeet ne serapasterminé au sortirdu CPH

Conscientde sesbesoinsen FLE,Habar sollicite un complément de formation auprésde I & /: &) supplémentaireslui sont proposéesN O defphrviendrapas a effectuer
totalement. Il privilégie en effet les petits jobs et autres missionsauxquelsil peut accéder Il effectue ainsi diverses missions en restauration rapide (CDD courts) Il est
defagonconventionnelle enoutre lesconditionsde travail proposéessont particulierementdangereusesHabarmet fin a cette expérience

Pour leur part, les enfantsen age A 8 & odaAisésont rejoint un cursushabituel de scolarisationen lien avecle dispositif UP2A. Un soutien scolaireest proposéen renfort les
bénévoledu CPH nhotamment durantlespériodesde congésscolaires
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Parcours de refugiés

Parcours rt3 : FamilleHabar*

Duranti 8 20251 8 AAAT | b Adpslefofebéntutonomeestamorcé Enparalléle,une orientation sur Plate- £l O esbahouveauproposéead Monsieur Maisce derniera
toujoursdesréticenceset souhaiteresterau plusprésde safamille (Madamel &odjours pasterminé saformation FLE)

A cette périodeMadamemontre dessignesévidentsA 6 AT @B 5 O P O E qudvier lerorcerla brutalité de la prisede Kaboulenaotit 2021, 6 i NCPE®nde A 8 E Tlan@& A O
en placede solutionsde garderieet cantine pour lesenfantsmaiscesderniéreséchouentdevantlespréventionsdesparents Lafamille entiere estalorssousstress Réticenteatout
accompagnemenpsychologiqueglleindiqueque seulela mise en placede solutionsconcrétespour lafamille, dont leur 3™ enfant restéau pays,pourraitlessoulager

Enoctobre 2021, Monsieuracceptefinalementde rejoindrele dispositif Plate-A1 O [PéuBMadame,une orientation estenvisagéesurl & A L QuEkiieFemmeafin de lui permettre

A6 AT AluBproBasshid 6 1T O O dud GAR@Ariaisids feld<3ont trop nombreuxet cette pistel 8 AApa® OE O

Accesau logement autonome en novembre 2021

Ennovembre202] lafamille O 6 E T dadsAnilogefnentHLM (danslequelelle résidetoujours)surle quartier ZUSdesMesnilsPasteur,secteurN O 8 olhkit&itpourtant éviter au
départ Cette installation sefait auterme A & ©rg processusMonsieuret Madameayantdansun 1¢ temps refuséplusieurspropositionsde logementspour des motifs difficiles &
comprendre Aprésune sérieAd AT O GK AP EHataGRsOrEepoude décident finalement de retenir le logement le plus spacieux,au détriment des autres critéres,
vraisemblablementdans| & A QB AR GUD B la fafile réunie au complet Un autre élément sembleavoir contribué & débloquerla situation : la prise de conscienceN 06 O1
logement] & Aadadtribué « pourtoujours».

Pour étayer cette phasede transition, le CPHsollicite une mesure! 6 $ , éérdéeparl 8! 3Enfin, le relaisest passéa la nouvelleréférente RSAde la famille dont 1 & dgé
objectifs estde maintenir unevigilancesurle parcoursA 8 E 1 O i dé i@aflanéduiipoursuitsescoursOFFlaraisonde 2 journéespar semaine Monsieurayantdésormaisintégré le

dispositifPlate-/E] OI. A& 2
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Parcours de refugiés

Parcours rt3 : FamilleHabar*

Al 8 ATs@PlatedEl O,leni®eaude maitrisedu francaisde Monsieurreste fragile. Sila formation Iui permet de progresseral & 1 l&@pfotuiation et la compréhensionécrites
restenta un niveaudébutant. Parallélementbien N ®ldbarmontredel & E Tp6uir certhifesactivités manuelleset techniques,il ne semblepasen mesurede © 6 E 1 @efnén@it O
dansles apprentissage®t moins encorede se projeter dansun projet professionnela courtstermes. Lorsqueles ateliersse terminent, Habardit souhaiteravanttout progresser
encoreen francais,il estdoncorienté, a sademande,surle DFL Uneorientation surun poste en CDDlest égalementinitiée maisce projeti & A A pa® Plis@obalement,dansle
cadredel 6 AAAT | b Adgibplofedsiondelqui se poursuit, Monsieuradopte une posturede retrait. Il effectue diversesmissionsintérimaires, mais semblene pasinvestir ces
expériences

Enao(t pourtant, Habardébute une nouvellemissionintérimaire en qualité A 8 A Qo§jistiQue surla BaseColruyt (Rochefort) Surce poste, N O 6cEubetoujours aprés5 mois, il
apprécieletravail A 6 i NedIErBladtionauxcollégues

I OET O 0eAGBCE@MUR cher Aldabar et son épouse,reste de pouvoir accueillirleur enfant resté en Afghanistan Madame a terminé sescoursde francais, elle a progressé
notammental 0 | FOuklé moment, elle souhaiteresterau foyer. Habar lui, aimeraitrejoindre une ville plusgrande pour pouvoir serendre au travail plusfacilement, ou peut-étre
passere permisde conduire Pourle moment, il rejoint sonposteavélo,untrajet de 50 minutesmatin et soir.
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Parcours de refugiés

Parcours rf4 : Samir*

Lesélémentsde parcourssont précisésarlesréférente.sCPH

Samira24ans,estA 6 | O%oQdaraide

A N~ s o™ m — A

A~~~

(maraichageet del 67 1 .RAQ@%aqsASamirl & AlGsBcolarisé,il travaillesurl 8 A @D 1 fankli@IAEOFEGD N © 34&1A ans 1l rejoint alors la capitale Khartoum et subsisteen
travaillant comme chauffeurde tuk-tuk (toujoursen famille avecsesfréres) Aprésquelquesmois, Samirquitte le Soudanet rejoint1 & % Col ibt@vAille comme manutentionnaire
(conditionnement,préparationexpéditionsdenréesalimentaires)durantun mois. Puisil part pourla Lybieou il travaillecommecariste(entrepét CokaCola)durant9 mois.

A 20 ansSamirprendun bateaupourl 8 ) :@wivé énicile, il passeune 10ainede joursdansun 1" camppuisest orienté surun secondcampaux environsde Barioul il passet+/- 2
mois. L&, il estaccompagnépar un agentdétachede | & / &b@ éffectuerlesléresdémarchediéesalademandeA & A. Oiilli iBdiquerapidementN O & f&itipartie des40% de
demandeursA & A @iéntédsurla France» (logiquederelocalisation) il prendi 8 A &Bariet, aprésuneescale arrivea Montbéliard,

CADAMontbéliard, octobre 2019- janvier 2020: 3 mois

Samirest accueillien CADAdurant 3mois (un délaitrés resserrédepuisla mise en placede la procédurede relocalisationqui a, selonle référent socialprésent,de fortes incidences
surlessuitesde parcourscarlesfondamentauxne sont pasposeés)

|l estaccompagné&ansla finalisationdu dossierdemandeA & A &nBiqudversdesatelierssociolinguistiques(2 fois par semaine)ou il acquiertquelquesrepéresen frangais, langue
dont il ne maitrisepasi 8 A1 BIamira AuSsiaccésa desactivitéssportiveset de loisirs Durant cette période, il ne bénéficieA 6 A CoAa®rédical,« maisA & Aa3@ave, je vais
bien».
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Parcours de refugiés

Parcours rf4 : Samir*

EnCADA Samirestnourri,logé,accompagné il sesentsécurisé Pourlesachatspersonnelspn lui remet une carte lui permettant A 8 A A/ Kdb&AA0 AT dF0maisémaine
(ADAAllocationDemandeurA 8 ! CcElaluhggft. [l appréciela vie collective,entouréde jeunesisolésA & T O diverBekeselie A 6 A | aze®pifuisieurscompatriotes: « je lesvois

encore,lesvacanceulesWE».
Samirobtient rapidementle statut de réfugié et quitte le CADAen octobre 2019 Il esten alorsorienté par sonréférent socialsurle CPHde Dole. Samirregrette A & d ah&éloigné

de sesamis (danset hors CADA)qui restentsurl 6 AC C1 T deiMontb@ligrd dlternant périodesA 6 ET @engd B5IAT O Peligeddei peAodesde rechercheA 6 A 1.4 ditl
néanmoinscomprendrel & | O E Adrsfe RBHEIMDI E 8 AdddREaDs, mesamis25et plus» (222 ans,Samirauraitété sansressource®ntre 2 périodesA 6 E 1 @dép (@ énk gour

~ N~ A =~ N~ A~ N s oA

prétendreau RSAet sansdroit auchémageacquis CelaimpliqueN O b & A @Wa&dedera unlogementautonomeensortiede CADA)

CPHde Dole, février 2020- novembre 2020: 9 mois

Samirarrivea Doleentrain. « Acemoment A & fe G@id!». Il estinstallé dansun appartementprochedu centre-ville et cohabiteavec? réfugiéssomalienet mauritanien,chacun
ayantsachambre « Tout sepassebien, cequiestdur,A 8 fe @éhage,la sociale*contréle souvent». Désormais Samirdisposede 28'Qpar semaineremisen espécegarle CPHpour

subvenira sesbesoinshorslogementet santé(nourriture,habillement,8).
Samirestinscritsur2 séancesle FLEhebdomadairesau seindu CPHmaisressentN O pragiessepeuen francais,notammental 6 i. Adétti®lescoursdefrancaisdel & /(400 )

A £ X oA = N g

~ A~ o= 2N

avantageA 6 daddBshiblesansprérequisquantauniveaude francais(infraAl) et A 8 T da=0IGtONde logement

*Samir qualifie sesaccompagnantsle « Sociale» ou « assistantesociale», il ne différenciepaséducateurconseillerassistantssociaux
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Parcours de refugiés

Durantle dispositif, le lien a été établi avecla Missionlocalede Lonsqui, surlabasedubilan3 O A O Q@rdsdritbfeentréeen CHRSarSamirl  GpAsde ressourcestableset valide
| 81 OE AdrElwAJartin (Ceprécisionsontapportéesarle référentsocialprésentSamirnesemblgprasavoirpercule roledela Miloa cemomentla(

Poursuite du parcoursA 8 E T OprddeSsiohnklle et hébergement au CHRSde Lons le Saunier- automne 20214 cejour

Samirestlogé dansun appartementou il cohabiteavec3autresréfugiés

reconduire6 mois supplémentaires,l T 6pAsA & E 1 @ur@8térhesproposées,il voudrait devenir peintre en batiment ou cariste , 6 1 NCOHRBIAG AT A lcependagrd
poursuivrepour garantir un niveaude ressourceset prendrele temps nécessairgour préparerla suite. Le CDDlest renouvelé,SamirresterasalariéA & %JalihE O O Nobtéblel
2022

Malgré les périodesde formation antérieureset1 8 E | | ArOAEHd niveaude francaisde Samirreste fragile. DurantsonparcoursA 8 E T OiReStOrtentd sirle DFL (dispositif
linguistiqueRégion)araisonA 8 Gdurkéehebdomadaire, 6 1 NCHRO & T Odgaleménfsurdestempsde conversationproposéspar lesbénévolesdu Secourscatholiquemais
I & irds@uneinetleniveauA 8 A E BIAG Tds#ivdtuant.

~NOON e o= N A 2~

(quilui permettrait A 8 A O @e@auellesressourcesla poursuitedesacquisitionsen francaiset de confirmer son projet professionnel)jl est actuellementaccompagnéen ce sens
parl 81 NCBIED A
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Liste des personnes
iInterrogees
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Liste des personnes interrogees

20 entretiens réalisés avec des acteurs du territoire

DDETSPP.

- Aline Roger,cheffe du servicedespolitiquessociales

- Cynthia Estavoyer Cheffe de service Emploi Insertion
formation professionnelle

OFII:
- GuillaumeGermain,DirectionFrancheComté
- Francoisd_aferriere,Directriceterritoriale adjointe

Département du Jura:

- PatriciaJeunet,Cheffedu serviceinsertionet actionsociale

- SophieLozneany chargéede missionRSA

- Magalie Dolfus, cheffe de mission insertion action sociale,
référenteRSA

DDT:
- Marie-PierreMondiére cheffe du bureauhabitat

RégionBourgogne-FrancheComté :

- Dominique Pandal cheffe du service parcours vers la
gualification

- NoélleBradmetz animatriceterritoriale Jura

ARS:
- EmmaBonniot, chargéede mission

CPAM:
- MaxencePierron, Responsabledu serviceacces
auxdroits, auxsoinsalasantéet ala prévention

Péle Emploi :
- Stéphane Nageotte, chargé de mission
partenariatz Directionterritoriale

MissionLocale:

- DidierBelli, directeurMILO Dole Revermont

- GwenaélleDevos, Conseillereemploi formation
référenteréfugiésMILO Dole Revermont

- Valérie Gicquaire Directrice MILO Lonsle-
Saunier

- Julie Camelin, Coordinatrice des "référents
migrants”,MILO Lonsle-Saunier

AssociationAlR:
- HervéLacroix,Directeur

COOPAGIR:

- SylvieLaroche Directricegénérale

- MathieuCetre, Chefde Projet, Plateform'R
- CristellePilien, coordinatriceCIRJ

PASSde Dole:
- MélanieLhomme,CESF

Associationle Saint Jean:
- SophieOgier, Directrice

CCA%e Lonsle Saunier
- EricMourez,responsableSIAO

ASMH
- EmmanuelAndre, directeurhébergement
- KaderSanogo,cadreadministratif

MaisonCommune:

- Alexis Drugeon, responsablepdle insertion a visée

socialeet professionnelle

NEOLIA:
- JeanMichelKlein,responsablgdle habitatsBFC

Ville dARBOIS:
-Catherine Bugada
associativecitoyenneté

conseilléere municipale,

vie
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Liste des personnes interrogées

35 enquétes renseignées dans le cadre des journées de formation/mutualisation de Social Acte

A 15structures représentées: CADA- CPH- UDA- OF Milo - SIAE Collectivités Associationscaritatives/desolidarité)dont plusieurs
sont positionnéessurdesmissionscomplémentaireghébergement,insertion,formation8 ).
A 5intervenants bénévoleset 30 professionnelssur des missionsdiverses: accompagnemensocialet/ou professionnelformation,

accompagnement la scolarité,accesauxdroits, 8
A Un territoire A6 ET O A GomiurO:RAll 16 A @ A A ® @diitidant, tous interviennent sur le territoire local/ départemental.
Globalementpeude structuresa dimensionRégionalevoire nationalereprésentées
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Glossaire

AAP: Appel a projets
ACR: Accueil citoyen de réfugié
AFC: Action de formation conventionnée

AFPA: Agence pour la formation professionnelle
des adultes

AGIR: Accompagnement global et individualisé
des réfugiés

AJIR: Accueil jurassien intercommunautaire des
réfugiés
ALT : Allocation logement temporaire

ANH : Alternative aux nuitées hotelieres

AOPg ! DPAT 1 AOETT AG8T OEC

| 6 $ ,:Acompagnement vers et dans le
logement des réfugiées

BPI: Bénéficiaire de la protection internationale
CADAd, # AT OOA
CAF, # AEOOA AGAIT 1T AAODEI

= - ~ o~ ~

CDD: Contrat a durée déterminée
cbblg #1171 OOAO U AOOi A Aj
CDI: Contrat a durée indéterminée

CECRL Cadre européen commun de référence
pour les langues

CEX, #1 1 OOAO AB6AT CACAI A
CESEDAL, #1T AA AA 18A1 001 A

ARML: Association régionale des missions locales i OOAT CAOO AO AO AOT EO

ARS: Agence régionale de santé
ASL: Ateliers socio linguistiques

ASMH: Association SainMichel le Haut

CHRSy # A1 OOA AGBEiT AAOCAI
sociale

CHS: Centre hospitalier spécialisé

CIP: Conseiller en insertion professionnelle

CIRg #1171 OOAO AGEI Oi COAOE
CIRJg #1 1 EOi AGBEI Oi COAOQE
Jura I A
CMAd #EAI AOA AA -7V OEAOO
CMP: Centre médicaepsychologique

CNDAg #1 OO0 1T AOET T AT A AO
CPAMd, # AEOOA DOEI AEOA A
CPHg # A1 OOA DPOI OEOT EOA
CUCAE]d #T1 1 OOAO ABAAAT I b,
1 8AI PITE

DAQ: Dispositif en amont de la qualification
DDETSPP Direction départementale de

1 6AIi PITERh AO OOAOAEI h
protection des populations

DDT: Direction départementale des territoires

‘ilinere .



Glossaire

DFL: Dispositif de formation linguistique INSEE: Institut national de la statistique etdes  OFIld, / £A#£ZEAA A£OAT 6 AEO AA

DNAG SEODI OEOGEE 1 AOET 1 , €tudes économiques I 0El O7T COAOE] |

EMFOR: Emploi Formation Orientation en F.)AZCEA; PNa.r_cc,)urs gont[actu,allseA A g Az OFPRA Office franggis pour la protection des ]
ABAAAT I BACT ATl AT O OAOO réfugiés et des apatrides :

BourgogneFrancheComté
FAJ, &i1AO ABAEAA AO@D E PASSq, O0AOI AT AT AA A6 AAAT OPCO: Opérateur de compétences

PDALHPDd, 01 AT A1 PAOOAI Al REJADG, 271 OAADO * OOAOOEAT 7
1T CAI AT O AO 1 6Ei AAOCAI
FJT: Foyer jeune travailleur défavorisées

FALC: Facile a lire et a comprendre
RSA: Revenu de solidarité active

SARA: Solidarité citoyenne avec les réfugiés
Ab6! OAT EO

SAT R R T AR AAE A A - SIAEg, 30O0OAO0OO00A ABGET OAOQG
GEIQ: Groupement d'employeurs pour PICd ol AT ABET OAOOEOOAI économique %‘

l'insertion et la qualification o}l AOAOETT 1 PHbi OA . . . R N _
q (I?(gl)lgcczjt(ij:/e U QT 2R SA ! SIAO(, SAOOEAA EIT Oi COI A0

FLE: Francais langue étrangére PIALEZ O AOAT 60O AB6ET Oi CO. A

FLiIg & OAT 6 AEO 1 AT cOA Ag delalangue

HOPE: Hébergement, orientation, parcours vers

16A1T BITE PTSM: Plan territorial de santé mentale FEl IHO0EAN BDOAIEA ad d
HUDAq, , ( i AAC)QAI AT O Ad C)OQ OEPRE, / OOOEO 161 A1 A A SPRE Service public régional de la formation
AGAOEI A réussite des enfants SRADAR 3 AEi T A 21 CET T AI A
N ~ N A s oA z = N = o~ “ R & W ~A L [T I Z oz N PN o
IAEq, ) T OAOOET T BDAO 1 8AA OF: Organisme de formation $AT AT AACOO Ad! OET A AO £

ZUS: Zone urbaine sensible

ilinere o




	Diapositive 1 Diagnostic pré-opérationnel pour le déploiement d’AGIR dans le Jura
	Diapositive 2 Sommaire
	Diapositive 3 I. Contexte et méthodologie du diagnostic
	Diapositive 4 I. Contexte et méthodologie du diagnostic
	Diapositive 5 I. Contexte et méthodologie du diagnostic
	Diapositive 6 I. Contexte et méthodologie du diagnostic
	Diapositive 7 II. Eléments généraux sur le territoire
	Diapositive 8 II. Eléments généraux sur le territoire
	Diapositive 9 II. Eléments généraux sur le territoire
	Diapositive 10 II. Eléments généraux sur le territoire
	Diapositive 11 II. Eléments généraux sur le territoire
	Diapositive 12 II. Eléments généraux sur le territoire
	Diapositive 13 II. Eléments généraux sur le territoire
	Diapositive 14 II. Eléments généraux sur le territoire
	Diapositive 15
	Diapositive 16 III. Analyse de la situation pour chacune des composantes (offre mobilisable, forces et faiblesses)
	Diapositive 17 Insertion professionnelle et accès à l’emploi
	Diapositive 18 Insertion professionnelle et accès à l’emploi
	Diapositive 19 Insertion professionnelle et accès à l’emploi
	Diapositive 20 Insertion professionnelle et accès à l’emploi
	Diapositive 21 Insertion professionnelle et accès à l’emploi
	Diapositive 22 Insertion professionnelle et accès à l’emploi
	Diapositive 23 Insertion professionnelle et accès à l’emploi
	Diapositive 24 Hébergement / Logement
	Diapositive 25 Hébergement et logement
	Diapositive 26 Hébergement / Logement
	Diapositive 27 Hébergement / Logement
	Diapositive 28 Hébergement / Logement
	Diapositive 29 Hébergement / Logement
	Diapositive 30 Hébergement / Logement
	Diapositive 31 Hébergement / Logement
	Diapositive 32 Mobilité
	Diapositive 33 Mobilité
	Diapositive 34 Mobilité
	Diapositive 35 Mobilité
	Diapositive 36 Compétence linguistique 
	Diapositive 37 Compétence linguistique
	Diapositive 38 Compétence linguistique 
	Diapositive 39 Compétence linguistique 
	Diapositive 40 Compétence linguistique 
	Diapositive 41 Accès aux droits
	Diapositive 42 Accès aux droits
	Diapositive 43 Accès aux droits
	Diapositive 44 Accès aux droits
	Diapositive 45 Accès aux droits
	Diapositive 46 Accès aux droits
	Diapositive 47 Lien social et adhésion aux valeurs de la République
	Diapositive 48 Compétence linguistique
	Diapositive 49 Lien social et adhésion aux valeurs de la République
	Diapositive 50 Coordination et partenariat
	Diapositive 51 Coordination et partenariat
	Diapositive 52 IV. Préconisations pour le déploiement opérationnel
	Diapositive 53 Insertion professionnelle et accès à l’emploi
	Diapositive 54 Hébergement / Logement
	Diapositive 55 Mobilité
	Diapositive 56 Compétence linguistique 
	Diapositive 57 Accès aux droits
	Diapositive 58 Lien social et adhésion aux valeurs de la République
	Diapositive 59 Coordination et partenariat / approche transverse
	Diapositive 60 V. Annexes  - 4 Parcours de BPI dans le Jura (prénoms d'emprunt)  - Listes des interlocuteurs rencontrés  - Glossaire
	Diapositive 61 4 parcours de BPI dans le Jura   Les prénoms ont été modifiés
	Diapositive 62 Parcours de réfugiés
	Diapositive 63 Parcours de réfugiés
	Diapositive 64 Parcours de réfugiés
	Diapositive 65 Parcours de réfugiés
	Diapositive 66 Parcours de réfugiés
	Diapositive 67 Parcours de réfugiés
	Diapositive 68 Parcours de réfugiés
	Diapositive 69 Parcours de réfugiés
	Diapositive 70 Parcours de réfugiés
	Diapositive 71 Parcours de réfugiés
	Diapositive 72 Parcours de réfugiés
	Diapositive 73 Parcours de réfugiés
	Diapositive 74 Parcours de réfugiés
	Diapositive 75 Liste des personnes interrogées
	Diapositive 76 Liste des personnes interrogées
	Diapositive 77 Liste des personnes interrogées
	Diapositive 78 Glossaire
	Diapositive 79 Glossaire

